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Resumen
La investigacion es un proceso central en la universidad, que estd orientada a ampliar los
conocimientos tedricos y a dar solucion a los problemas practicos. En el presente trabajo como
parte de los resultados de la linea de investigacion: La direccion de la actividad educacional en
las diferentes estructuras de la universidad de Holguin, la autora realizé un andlisis diagnostico
de la gestion del Jefe de Departamento Universitario en la Formacion académica posgraduada, en
el que se evidenciaron un grupo de insuficiencias con relacién a la concepcion de la gestion
como proceso, caracterizado por una insuficiente vision del caricter integral y sistemdtico de la
formacion académica como manifestacion de la actividad cientifica en la estructura del
Departamento docente universitario. Durante el desarrollo del trabajo de campo, se emplearon de
manera combinada, métodos y diversas técnicas para la recogida de datos entre los que se
sefalan del nivel tedrico. El andlisis-sintesis, la inducciéon-deduccién y del empirico: la entrevista
grupal, una encuesta, el cuestionario de autodiagndstico, el andlisis de documentos y la

observacion. Como solucion a la problematica de referencia se propuso realizar un diagnostico
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de la gestion del Jefe de Departamento docente en la formacién académica posgraduada de los
docentes, el que describe el procedimiento de trabajo a desarrollar en esta estructura.

Palabras clave: gestion, Jefe de Departamento Docente Universitario, formacién
académica posgraduada

Abstract

Research is a major process at the university oriented towards theoretical knowledge and solving
practical problems. The present work derives from the research line: Direction of the Educational
activity at the different structures from the University of Holguin. The authors analyzed the
performance of the head of the university teaching department in postgraduate training. A group
of insufficiencies was evidenced regarding the conception of management as a process, which
was characterized by a lack of comprehensive and systematic vision of the academic training as
the scientific activity within the structure of the university teaching department. Along with the
fieldwork, different methods and diverse techniques were combined to gather the information.
Theoretical and empirical methods were used like analysis-synthesis, induction-deduction,
modeling. Also, the group interview, survey, self-diagnosis questionnaire, documents review,
and observation. A work handbook to favor the head of the teaching department’s management
was proposed along with the teachers’ postgraduate training. It describes the working procedure
to develop in this structure. The proposal was set within the Project: The Scientific Activity and
its Role in the Teaching Professionals Training from the University of Holguin.

Keywords: management, head of the University teaching Department, Postgraduate
training

Introduccion

En Cuba, la Politica Social de Lineamientos (2017) generales, recogen que:
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la Universidad es esencialmente el tipo de institucion de educacion superior encargada de
la formacién de profesionales de nivel superior en pregrado y postgrado, el desarrollo de
la investigacion cientifica y la innovacién, y la promocién sociocultural, en el o los
campos de las ciencias contenidas en la conformacién que le ha sido aprobada, siempre
en correspondencia con las necesidades econdémicas, sociales y culturales, y con su
alcance, ya sea nacional o provincial, en tal sentido se pronuncia en “la necesidad de
actualizar los programas de formacidn e investigacion de las universidades en funcion de
las necesidades del desarrollo, de las nuevas tecnologias y de la actualizaciéon del Modelo

Econdémico y Social. (VI. Politica Social Lineamientos generales. (p.125)

Las exigencias contempordneas demandan de las universidades una mayor gestion de los
procesos que en ellas se desarrollan y de garantizar la formacién de directivos académicos (o
universitarios) cada dia mds eficientes, ello descuella de forma notoria y global en este nivel
formativo, no obstante, esta no alcanza a satisfacer los niveles tan deseados que demandan la
gestion de los mismos.

Esto requiere de un estudio donde se asume una nueva orientacion de la universidad,
exige una adaptacion de estructuras y procesos a los efectos del cambio, con una nueva cultura
organizacional, con elementos organizativos y estructurales estratégicos mds flexibles e
interdisciplinarios, una nueva forma de gestiéon del conocimiento y la comunicacién dentro del
aprendizaje institucional, para asumir de la mejor manera posible su modelo cientifico y la
mision institucional La concepcion diagndstica que comprende el estudio de su situacion, de
manera tal que evidencie claramente cudl es el verdadero estado (estancamiento, retroceso,
desarrollo) y su caracterizacién, donde la biisqueda de causas y factores asociados a los

resultados de un determinado proceso en este caso el referido a la actividad cientifica
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educacional con énfasis en la formacidén académica posgraduada en la estructura que constituye
el Departamento docente universitario (DDU)).

Para desarrollar el trabajo de referencia se dispone de la informacién devenida de la
Vicerrectoria de investigacion y Posgrado, que incluye Informes de los resultados de la actividad
investigativa 2022, y diciembre 2023 en las diferentes estructuras de Facultad y Departamentos
y CUM, asi como el intercambio con vicedecanos de investigacion y Jefes de Departamento de la
Universidad de Holguin (UHo) de Cuba.

El andlisis de estos resultados deriva en varias situaciones problémicas evidencias de la
concepcion de un proceso, caracterizado por una insuficiente vision del cardcter integral y
sistemdtico de los componentes o aspectos relacionados con la formaciéon académica de la
actividad cientifica en la estructura del DDU desde la gestion del Jefe del DDU entre las que se
destacan:

- La proyeccion de la formacion académica posgraduada que realiza el Jefe del DDU
en los planes de desarrollo individual de los docentes y su control en el cumplimiento del
objetivo relacionado con la formaciéon académica de posgrado en las evaluaciones parciales y
finales del curso académico

- El andlisis sistemdtico individual y colectivo del cumplimiento de la formacion
académica posgraduada en las reuniones del departamento, para la identificacion de la situacion
del profesorado en la formacion del proceso y su posterior atencidn individualizada

- Cumplimiento del tiempo establecido para el cronograma de la formacion académica
posgraduada de los docentes del DDU (incluye talleres de tesis, tesis de los docentes que se

encuentran en fase de pre defensas).
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Estos elementos permiten identificar la contradiccion, que se da entre la necesidad de
mejorar la gestion del Jefe del DDU vy las insuficiencias en el proceso de formacién académica
posgraduada de los docentes del DDU. En el articulo se expone el resultado del estudio
diagndstico que tiene como intencidn caracterizar la gestion del Jefe del DDU en la formacién
académica posgraduada que tiene lugar en el DDU.

Para dar respuesta a la problemdtica se declara el siguiente objetivo: Elaboracién de un
estudio diagndstico para favorecer la gestion del Jefe del DDU en la formaciéon académica
posgraduada de los docentes del DDU

Desarrollo

En la universidad se estructuran diferentes procesos, que en su integracion la
particularizan como un subsistema educativo. Los procesos representan el hilo conductor que
hace que la organizacion sea un sistema dindmico y complejo. De igual modo la universidad, al
igual que otras organizaciones, puede considerarse como un sistema de procesos, al destacar que
los procesos de formacidn, investigacion y extension universitaria, son clasificados como
sustantivos a partir de sus interrelaciones y la expresion de su singularidad, estos constituyen su
razén de ser y como resultado de su integracion, la universidad cumple con su misién de
preservar, desarrollar y promover la cultura acumulada en la sociedad.

Cabe destacar que de los procesos antes mencionados el referido a la formacién (pregrado
y posgrado) y en especial la formacion de los profesionales de nivel superior o formacion
académica de posgrado es objeto de estudio del presente trabajo. En consecuencia, a partir de la
concepcidn de Manes (2005):

La formacion permanente o continua del profesorado, es una demanda ampliamente

solicitada, dentro de la compleja serie de actividades personales educativa y profesionales
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que componen el desarrollo docente, dado que no todo puede ser ensefiado y aprendido al

principio, antes que el personal tenga experiencia, el desarrollo profesional es una parte

esencial de la preparacion de todo el profesorado. (p. 3)

El concepto de formacion tiene gran actualidad y es abordado con interés por su relacidon
con el desempeifio profesional y su incidencia en el desarrollo social. Se brindan definiciones
generales acerca del mismo, las que permiten identificar sus rasgos. Por consiguiente el anélisis
realizado revela a la formacién como un proceso y resultado, que tiene cardcter sistematico,
continuo, y estd orientada a la adquisicion, estructuracion y reestructuracion de conductas a partir
de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores, bajo la guia de objetivos previamente
fijados.

Debe connotarse que en la formacion docente, el concepto es bastante abordado en
relacién con el proceso permanente de adquisiciOn, estructuracién y reestructuracién de
conductas (conocimientos, habilidades, valores), para el desempefio de una determinada funcion,
en este caso, la docente. La formacion de los recursos humanos estd generalizada en dos grandes
ambitos que son complementarios: la formacidn inicial y la formaciéon permanente (denominada
continua o de formacidén). Pueden citarse entre los especialistas nacionales y extranjeros que
aportan definiciones sobre el concepto formacion permanente los siguientes: Escudero (1998),
UNESCO (1998), Barrios (2005), Manes (2005), Santamaria (2007), entre otros.

El anélisis realizado, permite asumir como rasgos distintivos de la formacién permanente
de los docentes y directivos, los siguientes: es un proceso con un enfoque sistemdtico y continuo,
su objetivo estd dirigido a la actualizacién y profundizacién permanente de los conocimientos,
habilidades, hébitos, actitudes y de otros atributos adquiridos en funcién de un mejor desempefio

y profesionalidad. Su planeacion considera necesidades y exigencias al desempefio del
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profesional, derivadas de las demandas sociales, desarrolladas a través de diferentes formas,
modalidades y vias.

El proceso de formacién del docente se sustenta en un conjunto de contenidos formativos,
organizativos, profesionales y personales, centrados en la ensefianza-aprendizaje implicando
estrategias de formacion suficientemente diversificadas, capaces de atender los contenidos, los
contextos y el tiempo en que ocurren, los procesos a movilizar y los sujetos implicados desde
una perspectiva mds integradora; todo en funcion de unas y otras configuraciones resultantes de
la combinacién de los distintos elementos. (Escudero 1998)

La formacion académica de postgrado tiene como objetivo la educacion postgraduada con
una alta competencia profesional y avanzadas capacidades para el desempefio profesional
especializado la investigacion, el desarrollo de la innovacidn, y la creacion artistica lo que se
reconoce con un titulo académico o un grado cientifico.

El Reglamento de la Educacion de Posgrado de la Republica de Cuba (Resolucion 2/2018
del Ministerio de Educacion Superior) constituye el documento principal que regula la educacion
de posgrado en el territorio nacional. En tal sentido este plantea que constituyen formas
organizativas del Postgrado la Especialidad de postgrado, la Maestria y el Doctorado. A
continuacion se hace referencia a estas formas o modalidades de la formacién académica, la
Especialidad de posgrado:

... proporciona a los graduados universitarios la profundizacién o ampliacion de sus

conocimientos en dreas particulares de profesiones afines, desarrollando modos de

actuacion propios de esa drea y en correspondencia con los avances cientifico-técnicos,
las necesidades del desarrollo econdmico, social y cultural del pais, y las exigencias

particulares de determinado perfil ocupacional. (pag. 4)

Angela Lilia Rodriguez Maden, Bérbara Lidia Doce Castillo
Volumen 15, Numero 4, Afio 2024. Octubre-diciembre. https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

181
LA GESTION DEL JEFE DE DEPARTAMENTO DOCENTE UNIVERSITARIO

La maestria "proporciona a los graduados universitarios dominio profundo de los
métodos de investigacion, amplia cultura cientifica y conocimientos avanzados en un campo del
saber, desarrollando habilidades para el trabajo docente, de investigacién y desarrollo” (pp. 7-8)

Por otra parte, el doctorado:

... proporciona a los graduados universitarios un conocimiento profundo y amplio en un

campo del saber; asi como madurez cientifica, capacidad de innovacion, creatividad para

resolver y dirigir la solucion de problemas de caricter cientifico de manera independiente

y que permite obtener un grado cientifico. (p. 11)

La Gaceta Oficial de la Republica de Cuba publico el Decreto Ley No. 369 modificativo
de la Ley No.1307 del 29 .de julio de 1976, donde establecio la estructura por grupos de
especialidades y especializaciones para la educacidon superior, En cuanto a la estructura
académica interna de las IES que se conceptualiza en la norma juridica se ratifican los niveles de
Rectorado, Facultad, Departamento, entre otros (que ratifica lo establecido en el Decreto No.323
del 31 de julio de 2014)

La estructura organizativa segun Strategor (1995), es el conjunto de las funciones y de las
relaciones que determinan formalmente las misiones que cada unidad de la organizacion debe
cumplir y los modos de colaboracion entre las unidades. Los objetivos de la organizacion deben
servir de base para la estructura, aunque la composicion de la misma, asi como las formas de
organizacion, depende de las tareas y funciones de la direccion. En el caso de las universidades,
la estructura organizativa se hace peculiar por las condiciones de integracion entre ellas y las
Direcciones Provinciales de Educacion, INDER entre otras y de la Universalizacién que le
confiere cierto grado de complejidad, debido a las multiples interacciones que se generan, las que

trascienden los marcos institucionales.
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En estas condiciones, resulta aconsejable utilizar una estructura multidivisional,
propuesta por Menguzzato y Renau (1991), que se caracteriza por la divisién en unidades
organizativas casi auténomas, es decir, a partir de la direcciéon general los restantes niveles se
asemejan a instituciones independientes con sus propios recursos para actuar, casi
independientemente de las otras divisiones.

Por ello, para gestionar la ciencia, la tecnologia y la innovacién en el contexto
universitario cubano se necesitan desarrollar la capacidad y formacion cientifico-investigativa de
la organizacién y de sus actores e implementar mecanismos para facilitar su gestion, asi como
estructuras funcionales capaces de favorecer su desarrollo.

Este propésito segin Galaz y Sevilla (2002) se fundamenta, en las estructuras
organizativas para la gestion del proceso en los niveles estratégico, tictico y operativo,
estructuras de interfaz, la organizacion de programas y proyectos y materializar, de esta manera,
una mayor integracion de los actores principales del sistema vinculados a la actividad cientifica y
tecnologica En sentido general, se aprecia el papel de la universidad dentro del sistema de
ciencia e innovacion tecnolégica.

La estructura organizativa que tiene la UHo debe favorecer la gestion de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién como una funcién metodolégica de orientacién y asesoria, ya que
desde el punto de vista administrativo no dirige el proceso, para hacer la realidad y encontrar en
las ciencias y en la investigacion cientifica el camino para interpretar, explicar, fundamentar,
proyectar y transformar de forma creadora dicha realidad

Es necesario precisar cudles son los componentes estructurales o actores que integran el
sistema de direccién analizado, desde el contenido y naturaleza de la actividad de la direccion

cientifica para establecer las funciones especificas de cada una de estas estructuras y los enlace
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que se producen durante la interaccion entre estas y con el resto del entorno, en tal sentido con
respecto a la estructura organizativa se asumen del Marco regulatorio de la organizacién las
Funciones, atribuciones y obligaciones de las principales autoridades en el eslabén de base:
facultad, departamento, Centro de Estudio y Centro Universitario Municipal.

Se asume que el Departamento es la unidad académica bésica constituida por un colectivo
de trabajadores, que tiene la responsabilidad de dirigir de manera integrada y bajo criterios de
calidad, pertinencia, eficiencia y eficacia las funciones de docencia, investigacion y extension
propias del drea de conocimiento en cuestion, en correspondencia con las necesidades, demandas
y expectativas de la sociedad. Se subordina a una facultad o al rector.

En la unidad bésica o departamento tiene lugar el desarrollo de los procesos
universitarios, ademds como 6rgano técnico principal, no s6lo para la preparacién metodolégica
profesoral individual y colectiva, por su funcién catalitica sobre el trabajo metodolégico, sino
también por el rol que desempefia en el cumplimiento de la politica cientifica a nivel de base, al
ser considerado un drea del conocimiento que ha logrado concretar sus bases tedricas propias,
principios, regularidades, formas, tecnologias, métodos, medios de desarrollo, al ofrecer
importantes referentes en el orden tedrico y metodoldgico para el trabajo de direccion.

También llamado como unidad académica basica tiene la responsabilidad de planificar,
organizar, ejecutar y evaluar de manera integrada y bajo criterios de calidad, las funciones de
docencia, investigacion y extension, en correspondencia con las necesidades, demandas y
expectativas de la sociedad.

Corresponde al Jefe de Departamento Docente Universitario (DDU) ser el maximo
responsable de la organizacion y de los resultados del trabajo en el DDU. En el Reglamento

Ramal para el trabajo con los cuadros del Ministerio de Educacion 70/ (2000), se precisan como
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requisitos para el ejercicio del cargo, poseer como minimo la Categoria docente de Profesor
Auxiliar o Asistente, tener experiencia de direccién o haber desempefiado responsabilidades en
los 6rganos técnicos.

El documento de referencia emitido por el MES (2014), Perfeccionamiento del sistema de
gestion del proceso de formacion integral de los estudiantes universitarios en el eslabén de base,
sefiala que el Jefe del DDU debe cumplir, ademds, los siguientes requisitos: ser un educador de
experiencia cientifica y pedagogica, con prestigio, autoridad, cualidades y actitudes que le
permitan desempefiar con calidad las funciones correspondientes a ese cargo.

Desde esta perspectiva de andlisis, se asume, como sintesis conclusiva operacional la
consideracion de que la gestion del Jefe del DDU en la formacion académica posgraduada a tales
efectos se denomina como: las acciones que desarrolla el Jefe del DDU dirigidas al alcance de
los objetivos del proceso de formacion académica en el DDU caracterizadas por el despliegue de
la solucién de un conjunto de tareas relacionadas, que incluyen la proyeccion, organizacion y
realizacion del Programa de formacion académica posgraduada del DDU que tienen como
referente las vias para institucionalizar sus resultados.

Cabe destacar que el marco tedrico referencial del estudio requirid la sistematizacion de
trabajos investigativos precedentes del dmbito educativo en que destacan autores como:
Arrechavaleta y Herndandez (2002), Alpizar (2004), Rodriguez (2016), Castells y Planes (2018),
Planes (2018), Rodriguez, Soler y Gonzédlez (2018), Rodriguez (2020), Torres, Rodriguez y
Pujada (2021), Rodriguez, Leyva y Torres (2021), Rodriguez, La O y Labarta (2023), entre otros.

Materiales y métodos

La investigacién se concibe con un enfoque mixto (cuantitativo-cualitativo), dada la

importancia que tiene el conocer no solo las tendencias en el comportamiento de las
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dimensiones, sino ademas la riqueza personal que sobre ellos aportan los testimonios de los Jefes
del DDU. EI estudio tiene un marcado cardcter descriptivo y explicativo, a partir de la
interpretacion de resultados obtenidos por la Vicerrectoria de investigacion y de Posgrado, la
direccién de los CUM, con énfasis en la estructura del DDU implicadas en el estudio, asi como
el empleo de métodos y técnicas en las condiciones actuales del 2023.

El estudio diagndstico se desarrollé durante el curso 2022-2023 y tuvo como objeto la
formacion académica de posgrado que se desarrolla en la UHo con énfasis en el DDU. En la
etapa de planificacion y organizacion del diagndstico se determiné el objetivo, los referentes
tedricos y criterios para definir el contenido de las dimensiones e indicadores a emplear. De la
misma forma se determiné la muestra y se seleccionaron los métodos para recopilar, procesar y
analizar la informacion, asi como las fuentes para su obtencién. Se elaboraron y reprodujeron los
instrumentos correspondientes.

El objetivo del estudio diagndstico fue determinar el estado actual de la gestion del Jefe
del DDU para la FAP en el DDU

Como objetivos especificos se determinaron los siguientes

Nivel de preparacion que tiene los Jefes del DDU para asumir su direccion en el DDU

Comprobar si la planificacion organizacion ejecucion control y evaluacion del proceso de
FAP constituye una practica sistematica en el DDU.

Identificar las vias que utilizan los Jefes del DDU para cumplimentarla

Nivel de satisfaccion con la preparacion que reciben para sumir su direccion.

Fueron utilizados como métodos del nivel tedrico los siguientes: Andlisis-sintesis e

induccién-deduccion los que, en el proceso investigativo, facilitaron el procesamiento de la
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informacion, el estudio de documentos normativos y otras fuentes bibliogrificas, ademads, se
utilizaron para la elaboracion de las conclusiones

Histdrico 16gico: Se empled en el andlisis cronoldgico del tratamiento a las categorias
fundamentales de la investigacién, en diferentes fuentes y en la sintesis de los principales
referentes relacionados con la FAP, Decreto Ley 196 de 1999, Reglamento Ramal para el trabajo
con los cuadros del MINED (2000), las Resolucién No. 70/2000), Perfeccionamiento del Sistema
de Gestion del proceso de formacion integral de los estudiantes universitarios en el eslabon de
Base, (MES 2014). Cuarta version 21-01-2014. Marco regulatorio de la organizacion y las
Funciones, atribuciones y obligaciones de las principales autoridades en el eslabon de base y de
los colectivos metodoldgicos asesores y el Reglamento de la Educacion de Postgrado.
Resolucion 2/2018, lo que coadyuvé al conocimiento de los aspectos relacionados con la
dindmica del desarrollo de la FAP que se desarrolla en el DDU vy el accionar del Jefe del DDU.

Durante el trabajo de campo se emplearon, de manera combinada, diversas técnicas para
la recogida de datos como: entrevista grupal, una encuesta, un cuestionario de autodiagnostico
con el fin de explorar las acciones realizadas por los Jefes del DDU, el anélisis de documentos
para ejecutar el proceso de la FAP en el DDU vy la observacion.

Revision de documentos entre los que se destacan: los Planes individuales de desarrollo
de los docentes, actas de reuniones del DDU y de la Comision cientifica del DDU, informes de
Ciencia y Técnica entre otros. Su empleo permitié realizar la triangulacion de fuentes (oral, y
documental) para obtener una mejor aproximaciéon de la realidad estudiada. Los métodos
matematicos fueron utilizados para el procesamiento de la informacién obtenida en las encuestas,

las entrevistas, para de esta forma interpretar los resultados sobre la base del cdlculo porcentual.
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La poblacién seleccionada contemplé a las ocho facultades de la UHo, la muestra estuvo
formada por ocho Jefes del DDU de la UHo y dos Jefes del DDU de los CUM de los Municipios
Bé4guanos y Banes, de la provincia de Holguin, para un total 10 Jefes de DDU. Como fuentes
personales para obtener informacién y buscar consenso en la concepciéon del estudio de
profundizacién, ffueron tomadas en cuenta las opiniones del Vicerrector de investigacion y de
Posgrado, de los Decanos y los Vicedecanos de investigaciones de las Facultades de Ciencias
Naturales y Agropecuarias y de Ciencias de la Educacion, asi como de las Directoras de los
CUM de los Municipios de Baguanos y Banes.

En la definicion del contenido se tuvieron en cuenta los referentes y criterios siguientes:

- Las concepciones tedricas sobre la Formacion Académica de Posgrado

- Las disposiciones establecidas por el Mes para su cumplimiento

- Las consideraciones de las esferas de actuacion de los Jefe de DDU en que desarrollan
sus atribuciones y disposiciones, asi como las funciones del DDU

Para la definicion del contenido del estudio a partir de los referentes y criterios anteriores
y de los objetivos especificos se determinaron dos dimensiones y diez indicadores. Ademads se
tuvo en cuenta a la Actividad Cientifica Educacional como sistema de acciones para la gestion de
la investigacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacién educativa, la que se organiza a partir de
diferentes componentes entre los que se destaca el referido a la Educacién de postgrado y la
formacidn del potencial cientifico que se concrete en la actividad del DDU.

Resultados y discusion

Fueron identificadas como potencialidades de los Jefes de DDU diagnosticados que el
70% ostentan categoria superior (7) son auxiliares y uno es titular doctores (5) y (5) han cursado

maestrias y manifiestan compromiso y entrega con la responsabilidad que ocupan.
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El procesamiento de la informacion derivada de los instrumentos aplicados permitié
sintetizarla por cada dimensién a partir de los siguientes indicadores:

Dimension Nol: Preparacion para gestionar la FAP del DDU

Indicador a) Conocimiento legal y juridico de la FAP.

Resultado obtenido. El 100% de los nueve Jefes de DDU consideré como importantes en
su preparacion, el conocimiento de los documentos legales y normativos relacionados con FAP,
ademds reconocieron que los documentos establecidos los orientan y resultan valiosos como
medio de informacién para el desarrollo de la FAP en el DDU, el 80% consideré que son
suficientes para su preparacion y posibilitan la ejecucion de la FAP, asi como el 100% declar6
que no es necesario elaborar nuevos documentos.

No obstante, en la revision de los documentos que norman la actividad de la FAP en las
evaluaciones del desempefio de los Jefes de DDU, se pudo comprobar que no se hacen
recomendaciones o sefialamientos que hagan referencia al conocimiento y uso de los aspectos
que norman Yy legalizan las acciones referidas a dicha formacién. Fueron notorias las opiniones
relacionadas con que debian ser mas explicitas en estos documentos las orientaciones referidas a
las maestrias y especialidades para quienes estan encargados de conducir estas figuras de la FAP
en el DDU.

Indicador b) Planeacion de la formacion académica posgraduada en el DDU.

Resultados obtenidos En este indicador fueron evaluadas por el 100% de los Jefes de
DDU como muy importantes las funciones de la direccién y su cumplimiento para el correcto
funcionamiento del DDU, de igual modo fue reconocida como muy necesaria la planeacion del
DDU en la concrecién de su plan de trabajo y en los planes individuales de los docentes con su

maxima expresion en la observancia del control. Identificaron ademds, como uno de sus
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beneficios el conocer a nivel del DDU la situacién de cada docente en el proceso de FAP y el
desarrollo de la atencion individualizada.

El 100% de los entrevistados y encuestados, resaltd lo objetiva que es la seleccion de la
FAP cuando es asumida por el docente desde la conciliacién con su plan individual, ademds de
coadyuvar a la proyeccion del trdnsito a categorias docentes superiores. El 80% de los directivos
y Jefes del DDU en su auto-diagndstico, coinciden en ubicar a un nivel medio la planeacién que
realizan de la FAP, destacan la mejoria percibida en los DDU, no solo en el aspecto de la
planificacion mencionada; sino en otros como la proyeccion conjunta que hacen con los tutores,
jefes de proyecto y docentes.

Indicador c¢) Las reuniones del Departamento y de la Comision cientifica y la FAP.

Resultados obtenidos: El cumplimiento de estas actividades de socializacion es cumplido
a el 100% x 100% por los Jefes del DDU. Las actas revisadas de ambas actividades lo
corroboraron, se deja constancia escrita de la relatoria de las actividades, de la toma de acuerdos,
no obstante, como espacios para la atestacion, la orientacion y el control en general de 1a FAP, en
el caso de las maestrias y la especializacion las atestaciones que se realizan deben alcanzar una
mayor presencia a partir de su frecuencia y control.

Indicador d) Relacién tutor-DDU en la FAP

Entre los resultados obtenidos, el 100% de los Jefes de DDU declara que realiza el
control sistemdtico del cumplimiento de las consultas del tutor, sin embargo la frecuencia con
que son realizadas segun el 20 % de estos plantean que lo hacen a veces, al sefialar como

limitaciones para el adecuado desarrollo de esta actividad las siguientes:
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- La diversidad de tareas, que tienen los tutores, que no siempre les permiten hacer un
buen desarrollo de las consultas, algunos tutores no son de la misma 4rea a las que pertenecen los
profesores DDU vy se les dificulta su cumplimiento.

- Algunos tutores tienen otras responsabilidades y por cuestiones de tiempo no pueden
atender las consultas

- No siempre los tutores poseen cultura general de la linea objeto de investigacion

- En ocasiones un mismo tutor tiene mas de 2 doctorandos y el tiempo establecido para
la atencion a la consulta es limitado.

- En ocasiones por las funciones y tareas que realizan los cuadros de direccién que
tienen doctorandos, maestrantes o especialistas no tienen el suficiente tiempo para dar una
atencion de calidad a quien asiste a la consulta.

Indicador e) Los Proyectos investigativos y la FAP

Resultados obtenidos: El 100% de los Jefes de DDU velan porque sus docentes estén
incorporados a las diferentes lineas de investigacion, en los proyectos de investigacion y
colectivos cientificos, de la Facultad, no obstante debe, sefialarse que se infringe en el
cumplimiento de las atestaciones por los docentes en este contexto y no siempre se realizan con
el rigor exigido para dicha actividad, ello es reconocido por los Jefes de DDU, aspecto en que
deberén trabajar para alcanzar los niveles de sistematicidad que se requieren. La autoevaluacion
que le concedieron los Jefes de DDU a este aspecto fue de un nivel medio

Dimension Realizacion de la formacion académica de posgrado del DDU

Indicador f) Cumplimiento de la estrategia de FAP en el DDU.

Resultados obtenidos. El 100% de los Jefes de DDU plantea que dan cumplimiento con

sistematicidad a la estrategia de la FAP en que estdn insertados los docentes del DDU
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enmarcando la gestién de su cumplimiento en diferentes etapas de dicha Estrategia (especialidad,
maestrias y doctorados) é1 40% evaltia su cumplimiento de bien mientras que el 60 % la consigna
como de BM.

Indicador g) Vias empleadas en el DDU para la supervision de la FAP. Entre las més
empleadas para ejercer la supervision del Programa de Formacién académica de los docentes,
fueron destacadas por los Jefes de DDU con un 100% de coincidencia las siguientes: Intercambio
con los insertados, evaluacion del desempefio, rendicion de cuentas, despacho con los docentes,
las sesiones cientificas y el 60% coincidi6 en sefalar a las Sesiones de trabajo del proyecto.

Indicador h) Los recursos materiales financieros y juridicos para la FAP.

Resultados obtenidos: Al solicitarle informacion sobre la evaluacion de la gestion que se
realiza desde el DDU para el cumplimiento de la FAP a tenor con el estado de los medios y su
empleo, es el siguiente:

En relacion a los laboratorios de computacion el 20% consideré ubicarlos en la
evaluacion de M, el 40% los situd en la categoria de B, y en otros laboratorios el 50% de los
Jefes de DDU le consigné la valoracion de B y el resto de regular. En el caso de las aulas
destinadas a las actividades de cardcter docente y cientifico-técnica el 70% destacaron sus
condiciones como buenas y el 20% de regular solo un Jefe de DDU valoro6 este aspecto de mal

Referente a los Insumos y equipos para la impresion utilizados en los actos de la pretensa
y defensa el 30% los consideraron entre bien y regular y el 40% los denominé de mal, respecto a
la valoracion que realizaron sobre otros respaldos materiales el 40% los asumi6 como buenos, el
20% los considero como regulares y el 40% como malos

Indicador 1) Uso de la bibliografia
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Resultados: El 100% de los Jefes de DDU expusieron que los docentes involucrados en
las diferentes modalidades de FAP tienen acceso a una bibliografia actualizada y pertinente,
segin los fines de sus proyectos investigativos. En relacién con las Tecnologias de la
informacion y las comunicaciones el 90 % de los encuestados coincidi6 en plantear que es dificil
el acceso a las mismas por las limitaciones existentes en la asignacion, el estado de explotacién
que tienen las existentes y las afectaciones del fluido eléctrico.

Indicador Grado de satisfaccion que experimentan los Jefes de DDU con la preparacion
que les ofrece la UHo. Resultados: el 30% la considera entre muy alta y bastante alta, fue
valorada como medianamente alta por el 60 % de los restantes Jefes de DDU, solo un Jefe de
DDU la considera como baja. De los encuestados el 60% coinciden en que existen diferencias
entre la atencion que se brinda en el DDU a las modalidades de la FAP y citan las siguientes:

- No tienen el mismo nivel de exigencia para su cumplimiento respecto al seguimiento
que debe darseles.

- Los documentos normativos relacionados con el doctorado reflejan mucho mejor la
atencion que hay que dispensarla a esta modalidad en relacién con las restantes de la FAP.

- En relacién con la pertinencia de cada una de estas modalidades y su proyeccion
declararon las inquietudes siguientes:

- Se considera que al tener pocos doctores en la especialidad de Agronomia se dificulta
la formacion de los profesores potencidndose en las Ciencias pedagdgicas.

- Existe una mayor prioridad para la formaciéon doctoral que para las maestrias y

especialidades a partir de la mision e interés de las instituciones del MES.
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- En los departamentos se prioriza en la atencién a los profesores que han optado por un
doctorado lo que no ocurre de igual forma con aquellos que han optado por maestrias y
especialidades.

- El factor econémico pesa como parte de los aseguramientos para desarrollar las
actividades que garantizan el aseguramiento de las exigencias del Programas de la Formacion
Posgraduada Académica y sus figuras ejemplo: el material gastable, impresion, viajes entre otras.

- Por ultimo todos los implicados en el proceso de referencia estdn conscientes de que la
Actividad Cientifica Educacional es la via estratégica fundamental para elevar la calidad de la
Educacién en la provincia y el pais, y los proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion
constituyen la célula bdsica para la organizacidn, ejecucion, financiamiento y control de las
actividades y tareas de investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacién, dirigidas a
materializar esos objetivos, obtener resultados de impacto y contribuir a la solucién de los
problemas que determinaron su puesta en ejecucion.

Conclusiones

Del estudio realizado sobre la gestion del Jefe del DDU en la FAP del DDU se derivan
como aspectos positivos los siguientes:

- La preparacion académica y cientifica que poseen los Jefes de DDU, Ila
responsabilidad y compromiso ante el rol que desempefian como directivos

- El conocimiento que poseen sobre la Formacion académica de posgrado y su direccion

Como aspectos que revelan insuficiencias en la gestion del Jefe del DDU en la FAP del
DDU se destacan los siguientes:

- Los documentos que norman la actividad de la formacion académica posgraduada en

el caso de las maestrias y la especialidad no ofrecen de forma suficiente orientaciones que
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garanticen un nimero mayor de acciones en el DDU que denoten una mayor presencia en la

atencion sistematica que deben recibir como modalidades de la FAP.

- Se identificaron limitaciones para el adecuado desarrollo de la relacién tutor-DDU las
que afectan la frecuencia de su cumplimiento y control.

- Insuficiente rigor en el cumplimiento de las indicaciones establecidas para la
supervision de las modalidades de Formacion académica de Posgrado en el contexto de la
actividad de los proyectos de investigacion, como son las atestaciones de los docentes

- Limitaciones tedricas y metodoldgicas en las concepciones que sustentan la
planificacién, organizacion, ejecucion, control y evaluacion de este proceso.

- Deteccion del grado de insatisfaccion que experimentan los Jefes de DDU con la
preparacion que reciben sobre la FAP.
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