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Resumen
La competencia gobernanza educacional en directivos, revela en la actualidad, los mecanismos
internos de estructura y funcionamiento de las instituciones educativas, asi como sus relaciones
con el entorno, siendo el contexto econdémico, politico y social un determinante de su identidad,
desarrollo y normatividad en funcién de determinadas metas. El presente trabajo responde a
resultados novedosos del proyecto de investigacion sectorial, “Sistema metodologico integral
para el desarrollo de la competencia gobernanza educacional”, perteneciente a la Universidad de
Las Tunas”. Se presenta una sintesis, que desde la teoria, avalan los resultados para el uso del
término gobernanza en el ambito educativo asi como su utilidad como competencia en los
directivos para la investigacion, aplicacion y transformacién del proceso de direccion
educacional y en la implementacion de los cambios que suceden con la nueva concepcion

tedrico-metodologica que se experimenta en el Tercer Perfeccionamiento de la Educacion en
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Cuba. Tales fundamentos revelan la necesidad de adoptar un enfoque que orienten el proceso de
direccion educacional hacia una nueva forma de gobernanza sin perder las esencias de la
tradicion pedagogica cubana y de las caracteristicas del modelo de desarrollo socioecondomico y
politico cubano.

Palabras clave: gobernanza, gobernanza educacional, educacion, direccion.

Abstract

The educational governance competence in managers currently reveals the internal mechanisms
of structure and operation of educational institutions, as well as their relationships with the
environment, with the economic, political and social context being a determinant of their
identity, development and regulations based on of certain goals. It responds to innovative results
from the sectorial research project, “Comprehensive methodological system for the development
of educational governance competence”, belonging to the University of Las Tunas.” A synthesis
is presented that from theory supports the results for the use of the term governance in the
educational field as well as its usefulness as a competence in managers for the research,
application and transformation of the educational management process and in the
implementation of the changes that They happen with the new theoretical-methodological
conception that is experienced in the Third Improvement of Education in Cuba. Such foundations
reveal the need to adopt an approach that guides the educational management process towards a
new form of governance without losing the essence of the Cuban pedagogical tradition and the
characteristics of the Cuban socioeconomic and political development model.

Keywords. governance, educational governance, education, direction.

Introduccion
Se presenta una aproximacion teorica para el uso del término gobernanza en el dmbito

educativo asi como su utilidad como competencia en los directivos para la investigacion,
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aplicacion y transformacion del proceso de direccion educacional y en la implementacion de los
cambios que suceden con la nueva concepcidn tedrico-metodoldgica que se experimenta en el
Tercer Perfeccionamiento de la Educaciéon en Cuba.

La educaciéon en Cuba potencia la interaccion escuela-comunidad en funcion del
desarrollo local al concebir las nuevas formas de trabajo que son: la posibilidad de elaboracion
de un curriculo institucional, el proyecto educativo institucional y el trabajo en red, todas con “el
propésito de viabilizar la participacion de todos los agentes educativos que interactiian en la
propia institucion y desde la comunidad (...)”. (Ministerio de Educacion, 2023, p.1)

Los aspectos descritos obligan a pensar profundamente, sobre qué bases el directivo de la
educacion genera su influencia y gestion en la implementacion de los cambios y la
transformacion educativa desde su actuaciéon y participacion con alta competencia de
gobernanza, donde logre integrar los agentes y agencias en el trabajo que desarrollan.

Sin embargo, la practica educativa advierte insuficiencias marcadas relacionadas con: -
poco dominio y aplicacion de adecuados métodos y estilos de direccion, -bajo nimero de
actividades planificadas que evidencien un enfoque de anticipacion a los problemas de su
practica pedagogica y directiva, -ausencia de un diagnéstico y caracterizacion detallado de su
objeto de direccion y falta integralidad e integracién con otros agentes y agencias y problemas en
la comunicacion.

Ante tal problematica, se plantea como objetivo de este articulo: socializar los principales
rasgos, consideraciones tedricas y aportes de este nuevo enfoque de la competencia gobernanza
educacional (en lo adelante, CGE) en directivos pertenecientes a este sector.

Las consideraciones tedricas que se comparten, forma parte de las actividades

fundamentales y resultados concretos del Proyecto de investigacion titulado: “Sistema
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metodologico integral para el desarrollo de la CGE” perteneciente a la Universidad de Las
Tunas.
Desarrollo

Como antecedente valioso se identifican, los aportes epistemoldgicos y practicos
concretos del Proyecto de Investigacion: “Competencias de Direccion en Educacion” (PICDE)
que se aplicd en las instituciones educativas de Las Tunas, Cuba. Los investigadores que
formaron parte de este proyecto, identifican la competencia como “un comportamiento o
desempefio destacado, cuyo contenido son conocimientos, habilidades, destrezas aplicados al
trabajo. Supone una adaptacion profesional de determinadas adquisiciones previas en un
contexto dado” (Parra et al., 2017).

Se asume la definicion del concepto competencia como: configuraciones subjetivas que
articulan sentidos subjetivos producidos en la esfera laboral, que regulan la actuacion de los
sujetos sobre la base del encargo social de la educacion (Parra et al., 2022). Como se observa en
la figura.1, se declaran los niveles de desarrollo de las competencias, basado en la teoria de los
saberes de Tejada (2012): saber-saber, saber hacer, que incluye el saber estar y el saber ser.

La propuesta de los saberes se presenta desde un escalonamiento de las competencias. En
tal sentido, el saber competente es la cualidad resultante, e integra los demas saberes (Parra et al.,
2019). A partir de los antecedentes abordados, se puede fundamentar tedricamente el concepto
CGE para su establecimiento como competencia, en directivos de la educacion. Figura. 1.

Figura 1.

Piramide del escalonamiento de las competencias.
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Fuente: Parra et. al, (2019)

En la actualidad, los paises estan asistiendo y protagonizando una revolucion tecnoldgica,
social, economica y cultural sin precedentes. De igual manera, se ha venido insistiendo en una
cultura del conocimiento, en la cual cualquier proyecto de desarrollo debe sustentarse en una
poblacion altamente educada. Hoy la sociedad parece haber tomado conciencia de esta
advertencia y enfoca su mirada critica con severidad sobre los actores del sistema educacional.

Ahora bien, en este contexto cabe preguntarse: ;Cudles son las ideas y caracteristicas
actuales en las politicas de gobernanza de los sistemas educativos a nivel mundial? ;Como se
manifiestan en Cuba a partir de los cambios que se experimentan en el Tercer Perfeccionamiento
Educacional?; ;Como puede el sector educacional contribuir a fomentar el nuevo enfoque de
gobernanza que se promueve en Cuba y asumirlo como una competencia en los cuadros y
directivos?

No existe una definicion consensuada y estable del concepto de gobernanza, su uso
normativo en los ultimos afios, por parte de varias agencias internacionales constituye un aspecto
a tomar en cuenta ya que en la actualidad es producto del debate académico sobre las
transformaciones del Estado. La nocion de gobernanza se us6 inicialmente en las ciencias

econdmicas con el fin de describir mecanismos de coordinacion y direccion en el marco de los
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procesos econdmicos, donde nace el término clave de gobernanza corporativa (Garzén y
Rodriguez, 2019, p 4).

Existen variadas definiciones de gobernanza, desde diferentes perspectivas. Por ejemplo,
segun Zurbriggen (2011), las Naciones Unidas la aprecia como el ejercicio de la autoridad
econdmica, politica y administrativa para administrar los asuntos de un pais a todos los niveles
de gobierno. De una manera reciente, en noviembre de 2015, en reuniéon en la sede de la
UNESCO en Paris, a la que asistieron ministros de educacion y representantes gubernamentales,
se aprob6 el documento Educacion 2030: Marco de Accion para la realizacion del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4 (UNESCO 2015), orientado a impartir directrices para la consecucion
del ODS 4 en el plano mundial, pero también en el regional y nacional (UNESCO 2016).

Este importante encuentro, estableci6 la ruta para el desarrollo sostenible y cooperacion
internacional en materia de educacion y en la cual se llegd a consenso de que se “requiere una
articulacion coherente de la gobernanza.” (Solesin, 2020, p.2) A partir de aqui, existen paises en
los que se vienen gestando, desde hace varios afios, esta nueva concepcion para la
implementacion de las politicas educativas. A continuacién se hace referencia a algunos
ejemplos.

En México, Parra y Chavez (2016), sostienen el criterio de que la gobernanza de los
sistemas educativos se convierte en una tarea fundamental de los gobiernos. Para ello se requiere
de la participacion de todos los actores involucrados: maestros, directivos, la familia, alumnos, el
Estado y los medios de comunicacion.

Se ha profundizado en la magnitud de este concepto para las transformaciones llevadas a
cabo en la Educacion Superior y es asi que en Colombia, Brunner (2011), citado por Garzén y
Rodriguez (2019) sostiene que la gobernanza en la educacion superior, se refiere a la manera en

que las instituciones se encuentren organizadas y son operadas internamente y a sus relaciones
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con entidades externas con el fin de asegurar los objetivos de la educacion superior e involucra
dos dimensiones fundamentales: el grado de autonomia institucional que permite operar de
manera dindmica y flexible y las modalidades de seleccion del rector y del equipo de liderazgo,
las cuales determinan las orientaciones y la capacidad de transformacion de las universidades.

Por su parte en Ecuador, Maldonado et al., (2018) asumen de Rhodes (1996) y Santizo
Rodall (2011), la necesaria vision de la red de integraciéon en la cual la gobernanza educativa
dinamiza las relaciones entre los diferentes actores interesados, promoviendo procesos de
construccion de politicas de manera consensuada. La gobernanza en red implica asumir estilos de
gestion colaborativos que se sustentan en la negociaciéon como resultado de la interaccion entre
los niveles de gobierno, en la red y en la operacion misma de los actores.

En Pert, Cuenca (2020), considera que el estudio de la gobernanza de los sistemas
educativos es el ejercicio de poder entre los actores de una comunidad educativa “ampliada”; es
decir, docentes, estudiantes, familias y funcionarios, pero también de empresas, instituciones
politicas, colectivos sociales, entre otros. Estas nuevas formas de vinculacion entre sociedad y
Estado en el campo educativo, no exentas de intereses, impactan en la construccion de enfoques
de reforma, de prioridades de politicas y de disefios de programas.

Por su parte en Espafia ya se habla de evaluacion de la calidad de la gobernanza
educacional. En este caso, Lopez et al., (2020), ya profundizan en un instrumento de diagndstico
validado mediante un procedimiento Delphi. A partir de los resultados obtenidos, se analizan y
discuten los criterios de calidad de la gobernanza educativa que han resultado ser mas relevantes,
y se extraen algunas conclusiones para la mejora de la educacion.

En este sentido, se resumen los rasgos distintivos y los principales actores de la

gobernanza educacional identificados por los autores de este trabajo.

MagloirisTurruelles Lopez, Jorge Luis Reyes Izaguirre, Yudannys Cano Merino
Volumen 15, Numero 6, Afio 2024. Edicion Especial. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE EL CONCEPTO GOBERNANZA EDUCACIONAL 26

Los rasgos distintivos son: la unidad, participacion coordinacion y colaboracion entre los
principales actores, la autonomia y libertad académica, la descentralizacion, los métodos y estilos
de liderazgo, la rendicion de cuenta, la planificacion estratégica y toma de decisiones, el
conocimiento y aprendizaje colectivo y la vision de red.

Los principales actores identificados son: la institucion educativa, los educandos, las
familias, el sector estatal, el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones de gobierno,
politicas, de masas y estudiantiles.

Parra et al., (2023) afirma que “el estudio historico, logico y tedrico profundo sobre el
concepto gobernanza, permite establecer tres enfoques”. (p.4).

En primer lugar, la gobernanza como homoéloga de gobierno la que se fundamenta como
forma nueva y diferente de gobernar, caracterizada por la pluralidad de actores con la busqueda
del equilibrio entre el poder publico y la sociedad civil.

En segundo lugar, la gobernanza como marco para la gestion publica que considera el
predominio de un pensamiento economico y la influencia considerable del entorno.

Y un tercer enfoque se refiere a la gobernanza como marco analitico y es entendida segun
Hutfti, (2009) citado por Parra et al., (2023), como los procesos colectivos formales e informales,
que determinan en una sociedad, la toma de decisiones y elaboracion de normas sociales con
relacion a asuntos publicos.

En la figura 2 se observan los aspectos que caracterizan el marco analitico de gobernanza
(MAG): el problema, las normas, los actores que intervienen, los puntos nodales, y la
determinacion de los procesos.

Figura 2.

Marco analitico de gobernanza.
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Figura 2: Marco analitico de gobernanza (Parra, 2023) directivo  de  Ia

educaciéon a un proceso de transformacion del proceso educativo que dirige, para el cual
primeramente debe identificar el problema a transformar con la participacion de todos los
agentes y agencias, que sea claro, realista y se convierta en un sélido argumento sociolégico
dependiente del contexto; las normas que constituyen el fruto de los acuerdos para regular el
comportamiento de las personas que se dirigen, con diferentes grados de formalidad, apoyando
los valores, que estimulen el trabajo en equipo, la adecuada comunicacion, el manejo de
conflictos y que prevalezca la accion colectiva.

Los actores son los sujetos y colectividades que se definen a partir de una historia, de
intereses y con poder para movilizar recursos, bienes, servicios entre otros; los puntos nodales, se
identifican como espacios fisicos o virtuales donde convergen varios problemas, actores,
procesos para tomas decisiones, adoptar acuerdos, todos caracterizados por las relaciones y sus
efectos y finalmente los procesos, relatan la historia de como se consolida la gobernanza, su
analisis busca identificar la evolucion de los puntos nodales, la trama de las interacciones entre

los actores y su relacion con los cambios de las reglas del juego.
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En Cuba, la educacion es un derecho de todas las personas y estd consignado
constitucionalmente en el articulo 73 de la Constitucion de la Republica, y constituye una
responsabilidad del Estado, que debe garantizar servicios de educacion gratuita, asequible y de
calidad para la formacion integral, desde la primera infancia hasta la educacion universitaria de
posgrado. (Constitucion de la Republica de Cuba, 2019, p. 6)

Con el empeio de hacer efectivo este derecho, el Estado establece un amplio sistema de
instituciones educacionales en todos los tipos y niveles educativos, que brinda la posibilidad de
estudiar en cualquier etapa de la vida de acuerdo con las aptitudes, las exigencias sociales y las
necesidades del desarrollo del econdmico-social y el nuevo modelo de direccion de pais por
Macroprogramas, Programas y Proyectos.

De manera que no solo el papel de las instituciones educativas es crucial en la
consecucion de la Agenda 2030 y los objetivos de desarrollo sostenible a través del proceso
educativo, sino también a partir de su compromiso como institucion con la comunidad, el
territorio, el pais y el mundo.

Se reconoce la responsabilidad que corresponde a la sociedad y las familias en la tarea de
la educacion, lo cual contribuye a una atencién mas integral de este derecho por los diferentes
actores a los que se les atribuye dicha responsabilidad. Como colofén del citado precepto, se
encuentra el mandato constitucional de que la ley defina el alcance de la obligatoriedad de
estudiar, la preparacion general basica que, como minimo, debe adquirirse; la educacion de las
personas adultas y aquellos estudios de posgrado u otros complementarios que excepcionalmente
pueden ser remunerados.

El mandato debera concretarse con la futura aprobacion de una Ley de Educacion, la cual
en estos momentos se encuentra en fase de elaboracion y se proyecta su discusion para la

proxima legislatura de la Asamblea Nacional del Poder Popular en el periodo 2024-2025. Segtin
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Pérez (2020), “Este texto legislativo vendra a suplir la ausencia o vacio normativo que en dicha
materia, con rango de ley, existe hasta el presente en Cuba” (p.7).

El Dr. C. Miguel M. Diaz Canel Bermudez (2023), Presidente de la Republica de Cuba, al
observar la manera en que deben ser enfocados los cambios que se vienen generando en materia
de direccion y gobernanza en el sector de la educacion, refiere la descentralizacion de
competencias, recursos y decisiones para lo cual se necesita conocimientos; calidad en los
recursos humanos, cientificos y tecnologicos, solidas articulaciones entre el sector del
conocimiento y el sector de la produccion de bienes y servicios; asi como politicas publicas que
respalden las capacidades con que contamos y debemos construir.

Por otra parte, miembros del Instituto Central de Ciencias Pedagogicas (2020) que
preside los equipos de investigadores del pais, han sistematizado cémo debe ser la mirada actual
en materia de direccion, desde lo més genuino de la pedagogia cubana y las corrientes actuales,
manifiestan que la complejidad y naturaleza de los problemas en la educacidon cubana requieren
de soluciones con un enfoque mas integral y multifacético, que demandan de una transformacion
en el funcionamiento de las instituciones y modalidades educativas en los diferentes niveles y
tipos de educacion.

Estas transformaciones, entendidas como procesos sociales complejos, se acometen en el
marco del Tercer Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion, en el cual las
estructuras de direccion juegan un papel esencial en la conduccion de los cambios en las
instituciones y modalidades educativas. También apuestan a que los cambios a los que se aspira,
se ajustan al desarrollo actual de la sociedad cubana y a la busqueda de mecanismos de
autorregulacion y autodireccion del proceso educativo, con la participacion de los diferentes

agentes y agencias como requiere la sociedad que construimos.
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De igual forma, estos investigadores consideran la necesidad de un mayor protagonismo
de los agentes y agencias que pueden contribuir a la educacioén, una mayor flexibilidad de los
estilos de direccion y del curriculo, asi como las nuevas modificaciones a los planes y programas
del Ministerio de Educacion Superior, la creacion de las Escuelas Pedagogicas y la necesidad de
una mayor preparacion de directivos y docentes para llevar a cabo las transformaciones
disefiadas.

Estos procederes tienen como antecedentes las experiencias y resultados cientificos sobre
los modelos para la direccion del cambio y la teoria de la transformacion educativa, asi como las
potencialidades de la Resolucién 186 para la introduccion de las variables experimentales
materializadas en el llamado “Proyecto Educativo” (Mined, 2014).

En este sentido, los procesos de reforma llevados a cabo en América Latina y el mundo
han apostado por los “proyectos educativos, como alternativa para lograr el protagonismo de los
actores de la institucion escolar en los procesos de transformacion desde la base, en los cuales se
realiza la toma de decisiones.

Valiosos aportes se identifican en el estudio y la sistematizacion teodrica realizada sobre la
experiencia dentro y fuera del pais del trabajo con el proyecto educativo y la propuesta realizada
por Valle (2003), que engloba las estrategias trazadas en la institucion, las cuales permiten dar
cumplimiento a su encargo social.

En ¢l se exponen los valores, culturas, fines y estructuras de funcionamiento de la
institucidon educativa, que se articulan para conseguir sus propoésitos de caracter estratégico en
funcion de una educacién desarrolladora. Por tanto, modela coémo debe ser la escuela y disena las
acciones precisas para un periodo de tiempo que le permita cumplir su mision social, a partir de
la toma de decisiones de los estudiantes, profesores, padres y otros factores de la comunidad bajo

la guia de la maxima estructura de direccion: el Consejo de direccion.
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No obstante, los autores de esta propuesta consideran, que si bien el Consejo de
Direccién de la institucion educativa constituye el 6rgano técnico y de direccion que ocupa el
lugar rector en la gestion de la educacion, seria bueno asumir que ain resulta insuficiente su
papel al conocer que hoy existen otros agentes y agencias de la sociedad que se incorporan al
proceso educativo y debe otorgarsele un papel mucho més protagonico en la toma de decisiones
para ser consecuente con los nuevos enfoques de gobernanza educacional que hoy se vienen
gestando a nivel internacional y que cada vez ocupan un importante referente para Cuba.

Sin embargo, ain se manifiestan barreras que se deben transformar para que

verdaderamente se apliquen estas nuevas concepciones que apuntan a una educacion de calidad y

son:

— docentes, estudiantes y familias acostumbrados a que sea el maestro quien centre la
actividad;

— la tendencia a un estilo normativo en la organizacion escolar;

— desbalance en la implicacion de los diferentes colectivos que conforman la comunidad
escolar;

— carencias en la preparacion del personal docente;

— 1nestabilidad en los convenios colectivos;

— resistencia de algunos miembros de la familia y de la comunidad a responsabilizarse
con tareas de la institucion escolar, entre otros.

En este proceso es necesario ser muy flexibles y creativos, ajustados a las caracteristicas
locales y de la institucion; se requiere ademas de mucho trabajo coordinado en el que todos

puedan aportar sus criterios y aspiraciones para el desarrollo de las actividades. Para ello los
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nuevos enfoques de gobernanza al igual que la concepcidon del Tercer Perfeccionamiento
Educacional en Cuba.

Se apuesta por el trabajo en red educativa como un sistema de relaciones para la
interaccion, colaboracidon, interdependencia y complementacion de todos los implicados en: la
implementacion del proyecto educativo y el curriculo institucional y de la modalidad; la
conformacion de los centros de recursos humanos, materiales, didacticos, metodologicos,
organizativos y de nuevas tecnologias; la solucion de los problemas identificados y la
satisfaccion de las necesidades y demandas de los participantes; y la materializacion del fin y los
objetivos planteados para cada nivel educativo.

De esta manera, si la gobernanza supone la toma de decisiones en contextos complejos y
cambiantes con una pluralidad de actores que representan intereses diferentes, los principios de
una buena gobernanza garantizan segun Parra et al., (2023) “que estén todos los actores que
tienen que estar y las condiciones necesarias para la toma de decisiones.” (p. 38) De aqui se
determinan los principios:

1. Principio de la participacion.

2. Principio de la transparencia.

3. Principio de la rendicion de cuenta.

4. Principio de la eficacia.

5. Principio de la coherencia.

Es por eso que la CGE se define como: “los sentidos subjetivos que articulan saberes
competentes configurados continuamente a través del sistema de gestion democratica entre la
pluralidad de actores que intervienen en el desarrollo efectivo de una determinada comunidad

educativa” (Parra et al., 2023, p.46).
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Finalmente con la nueva concepcion de gobernanza educacional, los autores consideran
que el mayor valor estard en la concrecion de las nuevas miradas, enfoques, métodos, vias,
procedimientos y competencias que puedan adquirir los directivos de cada nivel de direccion en
correspondencia con las particularidades de los territorios, para lograr el fin y los objetivos de la
educacion.

Conclusiones

1. La gobernanza en las instituciones educativas se integra, a partir de una serie de
parametros que involucran diferentes aspectos, necesarios para garantizar la gestion educativa en
términos de calidad, excelencia y continuidad de cada uno de los involucrados en el proceso
educativo.

2. Una buena gobernanza educacional puede ser entendida, como un escenario en el que
existe un claro papel de los diferentes actores en la toma de decisiones (aunque éste pueda ser
modificado durante el transcurso de la interaccion) y en el que también se definen mecanismos

de rendicion de cuentas que se vinculan con adecuados resultados educativos.
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