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Resumen
El articulo aborda los resultados principales de la aplicacion de la estrategia tedrico-préctico para
el desarrollo de la estrategia diddctico-sociocultural de la Carrera Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Las Tunas. El objetivo consiste en socializar los principales impactos que
alcanz6 dicha estrategia en su la introduccién en la prictica pedagégica. Este resultado cientifico
cuenta en su estructura interna con un aspecto tedrico y otro préctico, los que estdn
estrechamente interrelacionados, de manera tal que las conceptualizaciones establecidas en el
primero son el sustento del procedimiento que forma parte del aspecto practico. Para la
elaboracién de este informe, asi como para la evaluacion de la factibilidad y efectividad de la
estrategia se emplearon esencialmente dos métodos: talleres de opinién critica y construcciéon
colectiva y la experiencia pedagdgica vivencial. Ademads, se contd con el apoyo de otros métodos

donde se destaca la observacion participante. La evaluacion de la estrategia a partir del empleo
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de los métodos cientificos demostré la factibilidad y efectividad de la misma para formar y
desarrollar la competencia didactico-sociocultural en los estudiantes de la Carrera Lenguas
Extranjeras (Inglés con Segunda Lengua) a través de la disciplina Prictica Integral de la Lengua
Inglesa. En estos resultados se destacaron los principales impactos que se determinaron por el
colectivo de autores, donde se denota la significacion de la exteriorizacion en el accionar de los
estudiantes de su identidad did4ctico-sociocultural.

Palabras clave: estrategia, competencia, diddctico-sociocultural, impactos, lenguas
extranjeras

Abstract

The article deals with the main results of the application of the didactic-sociocultural strategy of
the Foreign Language Major of the University of Las Tunas. The objective is to socialize the
impacts achieved by this strategy in its introduction in the pedagogical practice. This scientific
result has in its internal structure a theoretical and a practical aspect, which are closely
interrelated, in such a way that the conceptualizations established in the first one are the support
of the procedure that is part of the practical aspect. For the elaboration of this report, as well as
for the evaluation of the feasibility and effectiveness of the strategy, essentially two methods
were used: workshops of critical opinion and collective construction and the experiential
pedagogical experience. In addition, other methods were used with the support of participant
observation. The evaluation of the strategy based on the use of the scientific methods
demonstrated the feasibility and effectiveness in training and developing the didactic-
sociocultural competence of the students of the Foreign Language Major (English as a Second

Language) through the discipline Integrated English Practice. In these results, the main impacts
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determined by the authors” collective were highlighted, where the significance of the
externalization of their didactic-sociocultural identity in the action of the students is denoted.

Keywords: strategy, competence, didactic-sociocultural, impacts, foreign languages

Introduccion

La competencia sociocultural, tema que ocupa a este estudio, constituye una de las
exigencias del modelo del profesional de la Carrera Lenguas Extranjeras (Inglés con Segunda
Lengua), para el logro de la competencia comunicativa, como fin de la ensefianza de idiomas en
Cuba y el mundo; cuestion que denota su importancia social, segin Ministerio de Educacién
Superior (MES, 2016).

En consecuencia, la categoria fundamental de esta investigacion; o sea, la competencia
sociocultural, es un tema tratado por varios autores. En este sentido, este colectivo de autores
destaca a Hymes (2001), en tanto sirve de partida para el estudio tedrico y la elaboracién de la
estrategia tedrico-practica de donde se deriva como resultado principal la estrategia didactico-
sociocultural.

Segun el autor principal de este articulo, en sus estudios doctorales, defiende la posicién
tedrica de la integraciéon de los contenidos lingiiisticos y de costumbres de la competencia
sociocultural y los contenidos didéacticos como pilares fundamentales de la competencia
didéctico-sociocultural. En ella se sintetizan tres rasgos fundamentales: el cardcter conceptual, el
metodolégico y el humanista. Para arribar a este resultado tedrico los autores se basaron en las
teorias precedentes de Gomez et al. (2019), Ferrales et al. (2021), Paz (2021), Gémez et al.
(2022), Gémez et al. (2023).

La elaboracion de la estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la

competencia sociocultural con un cardcter profesional en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
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la disciplina Préctica Integral de la Lengua Inglesa se estructura en dos aspectos fundamentales:
tedrico y practico.

De la teoria existente sobre la estrategia como un resultado cientifico, la cual tiene un
caricter tedrico-prictico, se asume el trabajo publicado por De Armas et al. (2003), quienes
plantean que, a pesar de la prevalencia de la estrategia con un cardcter practico, la ciencia no
niega que la misma contiene en su esencia aspectos tedricos y practicos. Los primeros se dan a
través de conceptualizaciones en la sistematizacion de teorias y otros como el establecimiento de
relaciones entre las categorias que se emplean. Asimismo, el aspecto prictico es la parte
interventiva sustentada en la teorfa.

Esta estrategia destaca por los siguientes rasgos:

- Elaboracién tedrico-préactica.

- Se estructura por aspectos: tedrico y practico.

- Considera la contradiccién como la expresion del problema.

La estrategia, que se presenta en este articulo, se modela a partir del enfoque de cambio
expresado por De Armas et al. (2003), el cual definen como: “la orientacién permanente hacia el
mejoramiento continuo” (p. 30). En el aspecto tedrico de la misma se determinan las
conceptualizaciones necesarias para establecer la articulacién entre la competencia sociocultural
y la competencia didéctica. En este sentido se establecen conceptualizaciones para la definicién
de los contenidos didactico-socioculturales y conceptualizaciones para la integracién didactico-
sociocultural, ambas en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la disciplina Prictica Integral de
la Lengua Inglesa.

En consecuencia, las conceptualizaciones tedricas que se abordan en esta parte de la

estrategia cuentan con una légica que a continuacién se expone. Primeramente, se determinan las
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relaciones entre los contenidos socioculturales y didicticos para establecer los contenidos
integradores en este aspecto; o sea, diddctico-sociocultural. Como resultado se transita a la
determinacién del nicleo tedrico esencial expresado en la competencia didactico-sociocultural en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Prictica Integral de la Lengua Inglesa,
aspecto que brinda la posibilidad de definir la cualidad que identifica a los estudiantes de
Lenguas Extranjeras sintetizada en la identidad didé4ctico-sociocultural.

Estas conceptualizaciones conducen al establecimiento de dos lineas de trabajo; estas
lineas permiten establecer nexos tedricos y diddcticos para la concrecién de la competencia
didéactico-sociocultural. Todo ello conlleva al dltimo punto de las conceptualizaciones; o sea, el
rol de los componentes de la didictica para el desarrollo de la competencia didéactico-
sociocultural en el proceso de ensefanza-aprendizaje de la disciplina Préctica Integral de la
Lengua Inglesa.

El aspecto tedrico constituye uno de los aportes de esta investigacién y considerando que
obedece al contenido expresado como parte de la contradiccién en su manifestacion interna se
determina la articulacién de la competencia sociocultural y la competencia didactica a través de
los contenidos de las mismas y su contextualizacion en las conceptualizaciones de la integracion
didactico-sociocultural. Los contenidos de estas competencias se clasifican en: contenidos
lingiifsticos y de costumbres de la competencia sociocultural y contenidos didacticos de la
competencia didéctica. Para la definicion de los mismos se estructuran en: conocimientos,
habilidades y valores.

La estructura de estos contenidos destaca el caricter profesional de la competencia
sociocultural. Esta delimita, ademds de los conocimientos, a las habilidades y valores que

enriquecen el desarrollo de la competencia sociocultural para la direccion efectiva del proceso de

Geovel Gomez Remedio, Vilma Violeta Borrero Ochoa, Frank Arteaga Pupo
Volumen 14, Numero 4, Ano 2023. Octubre-noviembre. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

198
ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIDACTICO-SOCIOCULTURAL

ensefianza-aprendizaje de la disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa, dotando a los
estudiantes de destrezas profesionales con un cardcter axioldgico.

Concerniente a la estructura de contenido que se ofrece en esta estrategia existen
elementos fundamentales que se deben destacar. Los conocimientos constituyen parte del bagaje
de los estudiantes de la carrera. En consecuencia, las habilidades y valores del contenido se
expresan en el accionar didactico de estos estudiantes. Por tanto, la integracion de los contenidos
referidos constituye la base epistemoldgica fundamental del aspecto tedrico. Es decir, que la
integracion de estos contenidos permite la concrecion de las conceptualizaciones que le siguen.

A continuacién se amplian los elementos de esta estructura en correspondencia con las
conceptualizaciones enunciadas en la definicion de este aspecto tedérico. A partir de la
elaboracién e implementacion del aspecto tedrico de esta estrategia que develd a la competencia
didactico-sociocultural del estudiante de lenguas extranjeras como la categoria emergente se
establece la necesidad de contar con una herramienta que se sustente en dicha teoria.

La elaboracién préctica estd estructurada en dos pasos fundamentales, los cuales tienen
un cardcter de sistema y se manifiestan en forma de espiral ya que su funcionamiento es
progresivo y regresivo segun las necesidades que se presentan. Los pasos son los siguientes:

1. Paso para la formacién de la competencia didéactico-sociocultural en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa.

2. Paso de activaciéon de la competencia diddctico-sociocultural en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la disciplina Prictica Integral de la Lengua Inglesa.

Los pasos se estructuran por acciones dirigidas a los estudiantes y a los profesores de esta
disciplina. Hay una interrelacién directa entre estos dos tipos de acciones debido a la

correspondencia con el proceso de enseflanza-aprendizaje y su cardcter bilateral. Es decir, las
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acciones son una guia metodoldgica para facilitar que los estudiantes aprendan a comunicarse en

inglés con énfasis en la competencia didactico-sociocultural para lo cual el profesor de Practica

Integral de la Lengua Inglesa es el encargado de dirigir el proceso apoydndose en las acciones

que se proponen. Por tanto, se declara que el objetivo de este articulo es socializar los principales

impactos que alcanz6 dicha estrategia en su la introduccién en la préactica pedagdgica.
Desarrollo

En el articulo se enfatiza en la evaluacién de los fundamentos que sustentan la estrategia
tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia diddctico-sociocultural con un
caricter profesional. Se incluye la interpretacion de los talleres de opinidn critica y construccion
colectiva que permite conocer los puntos de vista de los participantes acerca de la factibilidad de
la estrategia y la aplicacién de la propuesta para corroborar su efectividad a través del método
experiencia pedagdgica vivencial.

Por estar en presencia de una investigacién de corte cualitativo, la 16gica que se siguié en
la aplicacién de los métodos para corroborar la factibilidad y efectividad de la estrategia tedrico-
practica en la que se desarrolla la competencia didédctico-sociocultural en los estudiantes de
Lenguas Extranjeras estuvo en correspondencia con las caracteristicas de este tipo de
investigacion. La experiencia pedagdgica vivencial se aplicd simultineamente con los talleres de
opinion critica y construccion colectiva.

Para la realizacion de estos talleres el primer paso fue hacer un estudio de diferentes
investigaciones en las que se emplearon estos talleres, donde se destacan en el drea de lenguas
extranjeras, a partir de la aportacién de Cortina (2005), autores como: Tejeda (2014), Velazquez

(2016), Rondén (2017), Smith (2021). Mediante su realizacion, los participantes cooperaron con
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el perfeccionamiento de la estrategia tedrico-prictica para la formacién y desarrollo de la
competencia diddctico-sociocultural en los estudiantes de Lenguas Extranjeras.

A continuacion se explica la metodologia que se empled para la aplicacion de los talleres
de opinién critica y construccién colectiva, tomando como base las investigaciones antes
mencionadas en las que existen puntos de contacto en las etapas que se describen seguidamente:

Etapa previa a los talleres:

- Se determind el nimero de talleres a partir de la cantidad de participantes en cada taller.

- No se estableci6 regla de un minimo de participantes en los talleres. Los colectivos se
escogieron en dependencia de su afinidad con el tema que se estudia, asi como los conocimientos
profesionales que estos poseen.

- Se determiné el orden en que se realizaron los talleres, asi como una planificacion
aproximada para el aseguramiento de su realizacion.

- Se le hizo llegar a los miembros que participaron en los talleres los materiales en
soporte digital, asi como los temas sobre los cuales el investigador se interesd, dejando siempre
la posibilidad de aceptar otras ideas.

Etapa de ejecucion del taller:

- Introduccién del taller: se expusieron los fundamentos tedricos, los aspectos esenciales
de la estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia didactico-
sociocultural. Estas presentaciones se realizaron en un tiempo de alrededor de treinta minutos.
Desarrollo del taller: se propicié un intercambio profesional a partir del respeto a las opiniones
de cada participante.

- Este debate fue conducido por el investigador principal, auxiliado de una persona

encargada de registrar las intervenciones realizadas. Al concluir las intervenciones se efectué una
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lectura del registro de anotaciones de la sesion de trabajo para comprobar que exista fidelidad
entre el documento y los planteamientos de los participantes. Varias de las opiniones se
recibieron ademds via on-line.

Conclusién del taller: En esta etapa el investigador principal realiz6 un resumen de los
aspectos debatidos con los participantes exponiendo los puntos coincidentes o no, asi como las
sugerencias hechas y que a su juicio contribuyeron al perfeccionamiento de la estrategia tedrico-
préctica para la formacién y desarrollo de la competencia didactico-sociocultural.

Etapa posterior a cada taller

- Después de la realizacién de cada taller se procesaron los datos y criterios obtenidos
mediante un minucioso estudio de las anotaciones del registro que se realiz6 en estos talleres.

- Se reelabor6 la propuesta, a partir de las conclusiones de cada uno de los talleres, de
forma tal que se observo el salto cualitativo entre los mismos.

- El investigador principal realiz6 un andlisis de los cambios que tenfan lugar de un taller
a otro, valorando asi la evolucién de la propuesta a partir de la ejecucién de estos.

- Al concluir el dltimo taller se presentd una sintesis de lo que aporté cada uno, de forma
tal que se evidenciaran los cambios que estos produjeron en el mejoramiento y desarrollo de la
estrategia.

Se aplicaron cinco talleres, en conformidad con la relacién de esos colectivos con el tema
que se estudia. Para esta seleccion se tuvo en cuenta que los colectivos sesionan
sistemdticamente en la carrera Lenguas Extranjeras, en la Universidad de Las Tunas lo que esta
en correspondencia con una de las particulares de este método. Esto hizo posible su cooperacion
con el desarrollo de la propuesta.

Objetivo: Confirmar la factibilidad de la estrategia tedrico-practica para la formacién y
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desarrollo de la competencia didédctico-sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa y los sustentos de la propuesta, desde una
visién colectiva y sobre la base de la observacion y la argumentacion que aporten criterios
valorativos.

La secuencia de realizacién de estos talleres fue como sigue en cada uno de los
colectivos: Carrera de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Las Tunas, Disciplina Historia
de la Cultura de los Pueblos de Habla Inglesa del Departamento de Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Las Tunas, Disciplina principal integradora Did4ctica de las Lenguas Extranjeras
del Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Las Tunas, Proyecto de
investigacion sobre el desarrollo profesional de los docentes de las ciencias humanisticas de la
Universidad de Las Tunas, Disciplina Préctica Integral de la Lengua Inglesa del Departamento
de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Las Tunas.

En el taller que se realizd en el colectivo de carrera de Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Las Tunas los profesores plantearon que:

- La estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia
didactico-sociocultural tiene pertinencia en tanto muestra una solucién viable que responde al
problema cientifico planteado en la investigacion.

- Los argumentos presentados para la elaboracién de la estrategia tedrico-practica para la
formacién y desarrollo de la competencia didactico-sociocultural carecen de bases sélidas,
sobretodo en la parte didactica al existir ambigiiedad entre lo pedagdgico y lo didactico.

- Se debe explicitar la funcionalidad de cada procedimiento de la estrategia tedrico-
préctica para la formacién y desarrollo de la competencia didactico-sociocultural.

- Existe la necesidad de develar de forma mads clara los nexos que se establecen entre el
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procedimiento para la articulacion de los contenidos socioculturales y el procedimiento didactico
de la competencia sociocultural.

- Se sistematice la categoria competencia desde lo general hasta lo particular. A pesar de
la existencia del consenso de factibilidad se valoren los criterios para mejorar la propuesta.

En el taller correspondiente al Colectivo de la disciplina Historia de la Cultura de los
Paises de Habla Inglesa del Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Las
Tunas los participantes coincidieron en que:

- La estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia
didéctico-sociocultural evidenci6 factibilidad.

- Se debe profundizar en la argumentacién del procedimiento préctico por considerar que
las acciones propuestas para este paso no eran suficientes para darle un caricter didactico a la
competencia sociocultural como parte de la estrategia propuesta.

- Fue novedoso darle tratamiento a la competencia sociocultural de manera singular desde
los contenidos didécticos de la profesion, cuestion que permite mitigar una de las dificultades de
los estudiantes de la carrera que se relaciona con el desprendimiento del amor hacia la profesion.

- Existe la necesidad de profundizar en la categoria competencia de manera tal que se
explicite la relacion que se deriva de la competencia como una categoria general con el resto de
las competencias de manera particular de esta investigacion.

- La estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia
didéctico-sociocultural debe contener entre sus nexos las relaciones interdisciplinarias con
énfasis en la Historia de la Cultura de los Paises de Habla Inglesa para desarrollar el vocabulario,
el conocimiento de las costumbres, normas de los paises angl6fonos a partir de algunas obras

literarias.
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En el taller Colectivo de la disciplina principal integradora Didactica de las Lenguas
Extranjeras del Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Las Tunas los
profesores plantearon que:

- La estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia
didactico-sociocultural estaba en correspondencia con la contradicciéon en su manifestacion
interna lo que facilita la solucion de la misma.

- La propuesta en su conjunto respondia al objetivo y la idea a defender de esta
investigacion.

- Hay una necesidad de realizar una revisién mas detallada de la bibliografia para ir mas
alld de asumir como antecedente a Veldzquez (2016) como un aporte tedrico-practico en una sola
elaboracion.

- Se debe profundizar en la motivacibn como categoria psicoldgica que tiene
participacion en la determinacion de las lineas del procedimiento diddctico de la competencia
didéctico-sociocultural.

- Se debe profundizar en los argumentos didéacticos y en los nexos de la estrategia de
manera tal que no existan incongruencias entre el cardcter didactico o pedagégico.

- Como sugerencia se debe caracterizar la nueva cualidad de su estrategia constituida por
la identidad didéctico-sociocultural del profesor de lenguas extranjeras.

De la realizacién del taller efectuado en el Proyecto de investigacion del departamento de
Lenguas Extranjeras de la Universidad de Las Tunas son las conclusiones que se redactan a
continuacion:

- La estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia

didéctico-sociocultural se dirigié hacia la solucién del problema cientifico de la investigacion y
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tuvo coherencia con el resto de las categorias del disefio tedrico.

- Se sugiri6 profundizar en la argumentaciéon de los procedimientos de la estrategia
propuesta con énfasis en la bilateralidad didactico-sociocultural.

- Se consider6 pertinente la investigacién del tema propuesto.

- Recomendaron realizar talleres del mismo tipo con otros profesionales del colectivo de
la lengua francesa, al constituir esta la segunda lengua extranjera de la carrera.

- Mostraron satisfaccién en la utilizacion de esta via como una forma eficaz de
crecimiento profesional, individual y colectivo.

- Se sugiri6 completar el nombre del segundo procedimiento como procedimiento
didactico de la competencia did4ctico-sociocultural para consolidar la singularidad de la
propuesta.

Durante el taller realizado en el colectivo de Practica Integral de la Lengua Inglesa de la
carrera de Lenguas Extranjeras tuvo lugar en el mes de enero de 2022 se recibieron diferentes
opiniones que a manera de conclusiones se redactan a continuacion:

- La propuesta de solucién al problema cientifico fue considerada viable para fortalecer la
competencia diddctico-sociocultural a través de la disciplina Practica Integral de la Lengua
Inglesa.

- Consideraron atinado la determinacién de la competencia didéactico-sociocultural como
la categoria emergente y la identidad didactico-sociocultural como su nueva cualidad.

- Apreciaron la existencia de una relacion ciclica entre todos los procedimientos de la
estrategia y ponderaron la viabilidad de los pasos a partir de la determinacién de acciones,
aunque sugirieron revisar el procedimiento tedrico en cuanto a su denominacion.

- Sugirieron revisar la definicion de competencia did4ctico-sociocultural, asi como los
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rasgos distintivos de la nueva cualidad para lograr mayor solidez en la propuesta.

- Reorganizar la exposicion para darle mas tiempo a la presentaciéon oral del aporte
tedrico y practico.

Los criterios generalizadores como resultado de la realizacion de estos talleres fueron los
siguientes:

- El consenso de factibilidad de la estrategia tedrico-prictica para la formacién y
desarrollo de la competencia didéctico-sociocultural, al considerar la coherencia investigativa
que conllevé a la elaboracién de dicha contribucién tedrico-prictica.

- La necesidad de profundizar en los fundamentos de la investigacién con énfasis en lo
didéctico y la motivacién como categoria psicoldgica.

- La sugerencia de profundizar en los nexos que se establecen entre los procedimientos de
la estrategia tedrico-practica para el desarrollo de la competencia did4ctico-sociocultural.

- La necesidad de sistematizar con un mayor nivel de profundidad la categoria
competencia desde lo general hasta lo particular.

- La satisfaccion mostrada en la utilizaciéon de esta via como una forma eficaz de
crecimiento profesional, individual y colectivo. En este estudio se destac6 como elemento
distintivo la elaboracién de criterios sobre elementos esenciales donde se centr6 el debate por
resultar de interés especial para el investigador principal, sin limitar la libertad de expresar
cualquier otro punto de vista.

Los resultados que se expusieron en esta primera parte permitieron hacer un andlisis mas
profundo de la estrategia tedrico-practica para el desarrollo de la competencia didactico-
sociocultural, lo que da paso a la intervencién prictica a través de la experiencia pedagdgica

vivencial. La aplicacion de la experiencia pedagdgica vivencial como método para la evaluacion
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de la efectividad de la estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la
competencia diddctico-sociocultural tiene el siguiente objetivo: evaluar la efectividad de la
estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia didéctico-
sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Préctica Integral de la
Lengua Inglesa en los estudiantes de Lenguas Extranjeras.

Para ello se utilizaron los siguientes indicadores evaluativos:

1. Nivel de comprensiéon alcanzado por los estudiantes sobre las normas de
comportamiento de las comunidades de los paises angléfonos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa.

2. Nivel de activaciéon de las normas de comportamiento de las comunidades de los
paises angl6fonos alcanzado por los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa.

3. Nivel de expresion alcanzado en el accionar didictico de los estudiantes en el
desarrollo de la competencia sociocultural en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa.

Cada uno de estos indicadores fue evaluado con las categorias de muy alta, alta, media,
baja, muy baja. La experiencia pedagdgica vivencial permitié constatar la efectividad de la
estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia didéctico-
sociocultural en la disciplina Prictica Integral de la Lengua Inglesa y aporté nuevos elementos
que contribuyeron al perfeccionamiento de la misma. La experiencia de trabajo del colectivo de
investigadores facilité la puesta en practica de la estrategia en los estudiantes de Lenguas
Extranjeras. Los métodos que se emplearon fueron: observacion participante, estudio de los

productos de la actividad y las pruebas pedagdgicas. Estos permitieron detectar la existencia de
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dificultades que presentaban los estudiantes de Lenguas Extranjeras con respecto a la
competencia sociocultural con un carécter profesional.

Las dificultades fundamentales estaban relacionadas con: un limitado empleo de aspectos
culturales de los paises angléfonos en la comunicacién, un escaso conocimiento de las
diferencias lingiiisticas sobre pronunciacion, ritmo y entonacion en la comunicacion y considerar
irrelevante a los aspectos de la competencia sociocultural para el ejercicio de la profesion. Estas
limitaciones tenian un impacto negativo en la competencia comunicativa de los estudiantes y en
el desempefio profesional. La identificacion de estas carencias permitié reflexionar y se
realizaron cambios en la prictica pedagdgica, los que no fueron suficientes para solucionar la
problemdtica que se enfrentaba. Entre estas medidas se destaco la utilizacién de aspectos
socioculturales como elementos motivadores en las clases de Practica Integral de la Lengua
Inglesa.

Una vez aplicadas las diferentes alternativas en la prictica a través de la observacion
participante, el estudio de los productos de la actividad, asi como el intercambio profesional con
colegas de la disciplina, se detectd que la solucidn no estaba solamente en el nivel empirico sino
que se debia profundizar en el estudio epistemoldgico para determinar la carencia tedrica que
imponia tales limitaciones, por lo que el estudio realizado hasta esta etapa permite plantear la
desarticulacién que existia entre la necesidad de establecer nexos entre la competencia
sociocultural en la disciplina Préctica Integral de la Lengua Inglesa y los aspectos profesionales
vistos desde un enfoque didactico. La determinacidn de esta necesidad condujo a la elaboracién
de las primeras versiones de la estrategia tedrico-practica para el desarrollo de la competencia

didactico-sociocultural.
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Una vez elaborada la contribucién tedrico-prictica, en sus primeras versiones, se
evidencié que no era adin efectiva, en su totalidad, para darle solucién a las dificultades
relacionadas con la competencia sociocultural con un cardcter profesional. Las insuficiencias de
la estrategia tedrico-prictica para la formacién y desarrollo de la competencia sociocultural con
un caricter profesional, radicaron en que las relaciones alcanzadas entre sus procedimientos no
eran suficientemente s6lidas como para lograr la solucién al problema cientifico relacionado con
el insuficiente desarrollo de la competencia sociocultural con caricter profesional.

Esto se avizor6 a través de los criterios de los especialistas que participaron en los talleres
de opinién critica y construccién colectiva. Las dificultades de la propuesta radicaban en la
insuficiente relacion del procedimiento practico de la estrategia con las conceptualizaciones del
aspecto tedrico con énfasis en la competencia didactico-sociocultural y la identidad didéactico-
sociocultural como la nueva cualidad.

Estos elementos tenian su influencia en la introduccién de esta estrategia en la prictica
pedagdgica. Se evidencié que los estudiantes de lenguas extranjeras alcanzaban un minimo
avance con respecto a los tres indicadores que se estaban evaluando en comparacién con el
estado inicial. En este momento el indicador mds beneficiado fue el primero que se relaciona con
el nivel de comprensién de los aspectos socioculturales de los paises angl6fonos a través de las
clases de Prictica Integral de la Lengua Inglesa. Este indicador mostré en este momento que los
avances eran minimos para el propdsito de la investigacion.

En el caso del segundo indicador sobre la incorporaciéon de los aspectos antes
mencionados con énfasis en el vocabulario y las costumbres de los paises angléfonos, se observé
a través de la experiencia pedagdgica vivencial y los métodos colaterales como son la

observacion participante, el estudio de los productos de la actividad y otros, que los estudiantes
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no habian progresado lo suficiente hacia un estadio superior en este sentido. Con la ayuda de los
talleres de opinién critica y construccién colectiva y las interrogantes que se impuso el
investigador principal para encontrar la esencia de la ocurrencia de tal fendmeno se replanteé la
necesidad del perfeccionamiento de la estrategia tedrico-prictica para alcanzar mejores
resultados.

El indicador afin con el nivel de relacién de los aspectos didacticos en la formacién y
desarrollo de la competencia sociocultural, al emplear los aspectos socioculturales de los paises
angléfonos, es el menos beneficiado de ellos. En este sentido influyé un factor externo al proceso
investigativo y al proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Préictica Integral de la
Lengua Inglesa, se trata del recrudecimiento de la situacidén epidemiolégica en Cuba causada por
la aparicién de la COVID-19 en marzo de 2020. Esto trajo como consecuencia que los
estudiantes de Lenguas Extranjeras en la provincia de Las Tunas tuvieron una presencialidad
limitada en la docencia y en la préctica laboral.

Otro aspecto que le impuso limitaciones a la estrategia tedrico-prictica para la formacién
y desarrollo de la competencia didéactico-sociocultural fue una imprecisa determinacién de la
contradiccion dialéctica fundamental de la investigacién en su manifestacion interna, al faltar
precision en el cardcter didactico de la misma. Este aspecto estaba ambiguo entre lo didictico y
lo pedagdgico.

Esta carencia impuso la necesidad de proseguir con los estudios epistemoldgicos hasta
que se logré replantear la contradiccion dialéctica fundamental de esta investigacion. La misma
se expresa entre el contenido de la competencia sociocultural del idioma inglés para lograr la
comunicacién y la forma de articularlo con la competencia didactica de los estudiantes de

lenguas extranjeras.
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Los talleres de opinidn critica y construccion colectiva y el estudio del tema por parte del
investigador principal permitieron determinar vias para perfeccionar la estrategia tedrico-
practica. Una de ellas fue la inclusion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones como un recurso didactico-sociocultural que mediara ambos procesos. Estos
procesos se refieren al de ensefanza-aprendizaje de la disciplina Prictica Integral de la Lengua
Inglesa y el proceso investigativo.

Se continué la aplicaciéon de las diferentes versiones en evolucién de esta estrategia
tedrico-practica para la formacion y desarrollo de la competencia diddctico-sociocultural. Los
resultados logrados, conjuntamente con los de la aplicacién de los talleres de opinién critica y
construccion colectiva condujeron al desarrollo y perfeccionamiento de esta propuesta, y con la
nueva sistematizacion, se encontraron nuevas relaciones que trajeron con ellas cambios, como la
inclusién de nexos y categorias didécticas a la estrategia. Esto fue producto del caracter didactico
que reafirmé la contradiccién en su manifestacion interna. También estd la sugerencia de los
talleres de sensibilizacion didéctico-sociocultural como nueva forma de organizacién de la
docencia para el desarrollo de la competencia didactico-sociocultural en la disciplina Préctica
Integral de la Lengua Inglesa.

Como parte de los preceptos de la experiencia pedagdgica-vivencial los cambios
propuestos se introdujeron parcialmente en la practica. Es por ello que, a partir de la etapa
intermedia, que describimos y donde se mostraron avances muy discretos, se evidencié de
manera paulatina y ascendente la obtencién de resultados cualitativamente superiores durante la
aplicacion de la estrategia tedrico-practica para la formacién y desarrollo de la competencia
didéctico-sociocultural.

El caracter procesal de la introduccion en la practica de la propuesta diddctica permitid
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obtener los siguientes resultados finales:

- En el indicador sobre el nivel de comprensién de las normas de comportamiento de los
paises anglofonos se alcanzé un movimiento ascendente desde los puntos de vista cuantitativo y
cualitativo. En este aspecto los estudiantes fueron capaces de identificar aspectos relacionados
con las costumbres, normas, celebraciones, entre otras, de los paises angléfonos en un periodo de
tiempo menor del que empleaban al inicio de esta investigacion.

Este fendmeno les hizo posible apropiarse de un porciento elevado de vocabulario,
estructuras gramaticales, pronunciacion, entre otros aspectos lingiiisticos que favorecieron la
solidez de su competencia sociocultural. En consecuencia, la competencia comunicativa en
inglés se reforzo. Esto senté las bases para la formaciéon y desarrollo de la competencia
didéctico-sociocultural de los estudiantes.

A tono con lo anterior, los estudiantes comprendieron los aspectos socioculturales con
énfasis en las cuestiones lingiiisticas como parte de la consideracién de la competencia didactico-
sociocultural como contenido de la profesion. A su vez reforzaron los contenidos de la profesion
como parte de esta competencia.

Las acciones aplicadas en los dos pasos del procedimiento practico permitieron que los
estudiantes de lenguas extranjeras identificaran los aspectos mencionados en el parrafo anterior
como parte de su identidad didactico-sociocultural a través del proceso de ensefianza-aprendizaje
de la disciplina Préctica Integral de la Lengua Inglesa. Aun cuando este fue el indicador mas
beneficiado en el estudio quedd la insatisfaccion de que no todos los estudiantes lograron
ubicarse en las posiciones de muy alto a medio. De la muestra, dos estudiantes continuaron en la
categoria baja. Lo anterior se debe a que lograron identificar menos del 60% de los contenidos

presentados a través de las acciones de la dimension interventiva.
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En relacién con el indicador sobre el nivel de activacion de las normas de
comportamiento de las comunidades de los paises angl6fonos a través del proceso de ensenanza-
aprendizaje de esta disciplina en los estudiantes de lenguas extranjeras, con énfasis en el
vocabulario y las costumbres de los paises angl6fonos, en los estudiantes también se alcanz6 en
los 6rdenes cualitativo y cuantitativo un resultado ascendente. Como resultante los estudiantes
fueron capaces de incorporar en sus maneras de hacer desde el punto de vista diddctico y del
conocimiento aspectos relacionados con las normas, celebraciones, entre otras, de los paises
angléfonos con mayor destaque en el vocabulario y costumbres realzando su competencia
didéctico-sociocultural.

El incremento del dominio de estos aspectos lingiiisticos favorecié la competencia
comunicativa, mayor acertividad en el momento de conducirse en diferentes contextos
comunicativos a partir de la utilizacién de formas de decir adecuadas. En correspondencia, la
competencia diddctico-sociocultural de los estudiantes se vio reforzada a partir de las bases
establecidas para su desarrollo desde el indicador precedente.

Las conceptualizaciones de la competencia sociocultural tuvieron una transformacion
significativa. Las mismas estdn en correspondencia con el paulatino y ascendente desarrollo de la
competencia comunicativa alcanzado por los estudiantes desde la incorporacién de los aspectos
socioculturales con énfasis en el vocabulario y las costumbres de los paises angléfonos en la
comunicacion.

Esta transformacién se aprecia en la realizacién de actividades en la disciplina que se
estudia, tales como redacciéon de ensayos, presentaciones académicas, exposiciones, talleres y
otras; esto les facilita a los estudiantes la conduccion del proceso de ensefianza-aprendizaje de la

asignatura inglés en las distintas educaciones donde desempefian su componente laboral. Como
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parte de las acciones disefiadas para el trabajo con este indicador se realizaron los talleres de
sensibilizacion didéctico-sociocultural a partir de su inserciéon en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa. El resultado de los talleres
marcé un antes y un después en el desempeiio de la disciplina y un punto de giro en el trabajo en
los dos pasos del procedimiento practico facilitando la incorporacién de los aspectos
socioculturales en el accionar did4ctico de los estudiantes de la carrera Lenguas Extranjeras.

Se realizaron seis talleres de este tipo, que involucraron solo a la muestra seleccionada.
Los docentes en formacién se agruparon por afios, en dos de ellos participaron los de 1ro y 2do
afios, en tres los de 3ro-5to afio y un taller integrador donde participaron todos. El taller de
mayor impacto fue el relacionado con el Dia de la Cultura Britdnica porque los estudiantes se
involucraron directamente en la realizacion de las tareas.

En este taller se hicieron representaciones a partir de la utilizaciéon de diferentes
materiales como pdsters, maquetas y otros medios vinculados a lugares y costumbres
representativos de esta cultura y lo vincularon con el ejercicio de la profesion, especificamente
para la direccion del proceso de enseflanza-aprendizaje. A este taller se sumaron otros profesores

de la disciplina Practica Integral de la Lengua Inglesa los cuales participaron con los estudiantes.
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La realizacion de estos talleres marcé el avance de este indicador a una fase superior a la
alcanzada al inicio de esta investigacion. Estos talleres también tuvieron incidencia en el tercer
indicador que se expondra en este informe A pesar de los beneficios alcanzados, al igual que
sucedi6 con el indicador precedente, no todos los estudiantes lograron ubicarse en las posiciones
de muy alto a medio. De la muestra seleccionada para el estudio, seis estudiantes se mantuvieron
en la categoria baja. Esto obedece a que solo lograron incorporar entre el 20-59,9% de los
contenidos presentados a través de las acciones de la dimensién interventiva.

En el indicador concerniente con el nivel de relacién de los aspectos didécticos en la
formacion y desarrollo de la competencia sociocultural, a partir del empleo de aspectos
socioculturales de los paises angléfonos, existe un balance positivo entre fortalezas y
debilidades. Las cualidades mas fortalecidas en los estudiantes estuvieron relacionadas con el
desarrollo de su propia idiosincrasia en torno a su modo de ser.

En este sentido, pudieron desarrollar habilidades para el desempefio profesional tales
como emplear los contenidos didéctico-socioculturales para dirigir efectivamente el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la asignatura inglés en las distintas educaciones donde desempefian su
componente laboral. Cuestion que fue sustentada en la modelacién que la competencia didactico-
sociocultural hiciera como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura,
modelacién de clases, fragmentos de clases, presentaciones orales, presentaciones académicas y
redaccion de ensayos principalmente a partir de 3er afio. Entre los valores més favorecidos como
resultado de la implementacion de estas acciones estuvieron la concienciacién sociocultural y la
concienciacién didéctica.

Como se puede apreciar las acciones aplicadas en los dos pasos del procedimiento

practico para este indicador permitieron que los estudiantes crecieran profesionalmente con el
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empleo de aspectos socioculturales de los paises angl6fonos. A pesar de que este fue el indicador
menos beneficiado desde el punto de vista cuantitativo si lo fue desde lo cualitativo. En el
estudio quedo la insatisfaccion de que no todos los estudiantes avanzaron al ritmo deseado hacia
las categorias de muy alto a medio. De la muestra, diez estudiantes continuaron en la categoria
baja y tres en la categoria muy baja.

En términos de competencia, la competencia didictico-sociocultural del estudiante de
Lenguas Extranjeras tuvo sus mayores éxitos en que ellos aprendieron a SABER, a partir de su
cardcter conceptual con la adquisicién de conocimientos lingiiisticos, de costumbres y didécticos.
Ademds, aprendieron a hacer en correspondencia con su cardcter metodolégico donde se
destacan las habilidades didéctico-socioculturales de los estudiantes con énfasis en la direccion
del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura inglés en las diferentes educaciones; de
igual modo aprendieron a ser, aspecto expresado en el accionar didactico durante la direccion del
proceso de ensefianza-aprendizaje con destaque en la idiosincrasia como parte de la identidad
didéactico-sociocultural.

Conclusiones

La utilizacién de los talleres de opinidn critica y construccién colectiva, las entrevistas,
encuestas, realizacion de pruebas pedagdgicas y la experiencia pedagdgica vivencial, asi como la
observacion participante permitieron el mejoramiento y fortalecimiento de la propuesta. A partir
de sus usos se logré socializar los aspectos medulares de esta investigaciéon en diferentes
instancias de La Universidad de Las Tunas.

La posibilidad que tuvo el investigador principal de este tema de investigacion desde el

proceso de ensefianza-aprendizaje de la disciplina Prictica Integral de la Lengua Inglesa

Geovel Gomez Remedio, Vilma Violeta Borrero Ochoa, Frank Arteaga Pupo
Volumen 14, Numero 4, Ano 2023. Octubre-noviembre. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

217
ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIDACTICO-SOCIOCULTURAL

contribuy6 al perfeccionamiento de la estrategia tedrico-préctica para la formacion y desarrollo

de la competencia didactico-sociocultural.

Esta estrategia es efectiva para alcanzar la competencia diddctico-sociocultural a partir de
la implementacion de los talleres de sensibilizacion diddctico-sociocultural como una de las
formas novedosas de organizacion del proceso de ensenanza-aprendizaje en la disciplina Préctica
Integral de la Lengua Inglesa.
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