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Resumen

La pandemia actual ocasiond cambios en las formas de ensefiar y aprender. La instauracion de la
modalidad virtual (aulas invertidas) en la Universidad Catdlica de Cuenca, Campus Universitario
Macas del Ecuador en la carrera de enfermeria hizo presumir que pudieran disminuir los
resultados del aprendizaje de estos estudiantes. Antes del inicio de la pandemia ya existia gran
heterogeneidad en los resultados del aprendizaje de los educandos. Los estilos de ensefianza
podrian ser uno de los factores que influyen en el rendimiento académico que alcanzan los
estudiantes; es por ello que este trabajo tuvo como objetivo evaluar la influencia de los estilos de
ensefanza en aulas invertidas y su influencia en los resultados de aprendizaje de estudiantes de
enfermeria de la Universidad Catolica de Cuenca, Campus Universitario Macas del Ecuador. La
investigacion fue de tipo cuantitativa, con un disefio no experimental, de tipo descriptivo-

correlacional, observacional, de corte transversal. Se evalué una muestra de 100 estudiantes de la
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carrera de Enfermeria de la Universidad Catdlica de Cuenca, Campus Universitario Macas. En
cuanto a la relacién entre los estilos de ensefianza en aulas invertidas y resultados de aprendizaje
se obtuvo que este enfoque basado en aula invertida influye de manera significativa en la mejora
de los resultados del aprendizaje alcanzados por los estudiantes, contribuyendo a elevar su
rendimiento académico e indice de aprendizaje.
Palabras clave: aprendizaje, estilo, ensefanza, Enfermeria
Abstract

The current pandemic caused changes in the ways of teaching and learning. The establishment of
the virtual modality (flipped classrooms) at the Catholic University of Cuenca, Macas University
Campus of Ecuador in the Nursing career led to the assumption that the learning results of these
students could decrease. Before the start of the pandemic, there was already great heterogeneity
in student learning outcomes. Teaching styles could be one of the factors that influence the
academic performance achieved by students; that is why the objective of this work was to
evaluate the influence of teaching styles in flipped classrooms and their influence on the learning
outcomes of Nursing students from the Catholic University of Cuenca, Macas University
Campus of Ecuador. The research was quantitative, with a non-experimental, descriptive-
correlational, observational, cross-sectional design. A sample of 100 Nursing students from the
Catholic University of Cuenca, Macas University Campus, was evaluated. Regarding the
relationship between teaching styles in flipped classrooms and learning outcomes, it was found
that this approach based on flipped classroom significantly influences the improvement of
learning outcomes achieved by students, helping to raise their academic performance and
learning rates.

Keywords: learning, style, teaching, Nursing
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Introduccién

Las cuestiones referidas al proceso de aprendizaje han constituido un problema latente en
la historia de la psicologia y de la pedagogia. Para los precursores de ambas ciencias siempre fue
una preocupacion tratar de develar los mecanismos y regularidades mediante las cuales el
hombre aprende, interés que mantiene plena vigencia en el presente y que acumula una cantidad
considerable de investigaciones y teorias.

La Educacidn constituye uno de los objetivos estratégicos de una sociedad. En los dltimos
afios se ha producido una revalorizacion de su papel en el progreso social lo que ha traido en
consecuencia la consideracion de las capacidades humanas como un objetivo del desarrollo
social y como elemento sustancial de las estrategias para lograrlo.

Esta vision de la educacion y del proceso educativo no corresponde por igual a todos los
paises. La situacion creada por las crisis, que ha provocado, ademds de efectos econdmicos, un
retroceso en los principales indicadores educativos, se ha dejado sentir con especial fuerza en los
paises menos desarrollados con el consecuente deterioro de los niveles de educacion de su po-
blacion. Mientras, en los paises mds desarrollados se revaloriza el conocimiento humano y se
promueven todas aquellas innovaciones educativas que lo desarrollen como via para alcanzar un
mayor nivel cientifico-técnico y tecnoldgico.

La Madriz y Mendoza (2018) plantean que:

En la actualidad hay un conjunto de tendencias de cambio en el proceso de ensefianza y

aprendizaje que vienen ocurriendo en el contexto institucional universitario, producto del

impacto que ha tenido la globalizacién y la incorporacion de las tecnologias de la

comunicacion e informacion y el uso de la investigacion en el dmbito educativo. (p.10)
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Por su parte, Sudrez et al. (2020) opinan que:

El perfil del egresado de la carrera de Enfermeria considera las competencias especificas

en las dreas asistenciales, de gestién, de educacion para la salud y de investigacion

asociados a los servicios de Enfermeria, asi como las competencias generales, propias de
la formacion integral de la/el enfermera (o), aspecto que debe ser atendido y trabajado
durante la ensefianza de la diversidad de asignaturas que se imparten en la malla
curricular, utilizando las aulas virtuales como entornos contempordneos de ensefianza —

aprendizaje. (p.131)

A inicios de diciembre de 2019, se identificaron los primeros casos de neumonia de
origen desconocido en Wuhan, la capital de la provincia de Hubei en China. El patégeno se
identific6 como un nuevo betacoronavirus de ARN que actualmente se ha denominado
coronavirus del sindrome respiratorio agudo severo 2 (SARS-CoV-2), por su similitud con el
SARS-CoV (Wu et al., 2020, p. 268). El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) declar6 la enfermedad COVID-19, causada por el nuevo coronavirus SARS-CoV-
2, como una pandemia (Buss y Tobar, 2020, p.17).

La pandemia ocasioné cambios en los estilos de ensefianza que se empleaban con los
estudiantes de la carrera de Enfermeria, transitando de una ensefianza academicista hacia una con
enfoque mds profesional, basada en aulas invertidas.

Diversos autores han abordado el aula invertida como respuesta al empleo de estilos de
ensefianza basados en condiciones virtuales, entre ellos Alonso et. al. (2021), Alonso et. al.
(2022), asi como Alonso, Cruz y Aguilar (2022), quienes reconocen el aula invertida como una
forma en la que se emplean estilos de ensefianza combinando la presencialidad con la

multimedialidad (virtualidad de la ensefianza) como manera de que el estudiante continue su
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aprendizaje en condiciones de pandemia (COVID 19).

Es por ello que el presente trabajo tiene como objetivo: evaluar los estilos de ensefianza
en aulas invertidas y su influencia en los resultados de aprendizaje de los estudiantes de
Enfermeria durante la COVID 19.

Desarrollo
Metodologia empleada en el estudio

El tipo de investigacion asumido es cuantitativa, con un diseflo no experimental de tipo
descriptivo correlacional, observacional de corte transversal segin Herndndez et al. (2014). Se
emplearon los métodos de andlisis, sintesis, induccién, deduccién y la revision de documentos
para caracterizar los estilos de ensefianza en aulas invertidas, asi como la observacién para
evaluar como influyen los mismos en los resultados del aprendizaje de los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Catélica de Cuenca, Campus Universitario Macas en el Ecuador en
condiciones de pandemia COVID-19.

Se emple6 el Alfa de Cronbach para validar la consistencia interna del instrumento de
observacion empleado (estudio observacional), asi como la prueba (estadigrafo) Chi-cuadrado
(X?) aun 95.0% de confianza con el uso del NCSS Statistical Software (2021), para valorar si los
estilos de enseflanza en aulas invertidas influyen de manera significativa o no en los resultados
de aprendizaje de los estudiantes de Enfermeria. Se asumié un muestreo intencional (Gamboa,
2018) de 100 estudiantes de Enfermeria de la Universidad Catdlica de Cuenca, Campus
Universitario Macas, teniendo en cuenta los criterios de inclusion y principios éticos establecidos
en la Declaracion de Helsinki (2013).

Estilos de enseiianza en aulas invertidas. Reflexiones tedricas

Quiroga (2015) define el aula invertida como:
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Un enfoque pedagdgico en el que la instruccién directa mueve desde un espacio de

aprendizaje colectivo a un espacio de aprendizaje individual al estudiante, y el espacio de

aprendizaje colectivo resultante se transforma en un ambiente de aprendizaje dindmico e

interactivo, donde el docente guia a los estudiantes a medida que él aplica los conceptos y

participa creativamente en el tema. (p.16)

Santiago y Bergmann (2018) definen el aula invertida como:

Un modelo pedagégico que transfiere la instruccion directa del espacio grupal al

individual. Para ello el contenido basico es estudiado en casa con material aportado por el

profesor y en el aula se convierte en un espacio de aprendizaje dindmico e interactivo,
donde el maestro guia a los alumnos mientras estos aplican lo que aprenden y se

involucran en el objeto de estudio de forma creativa. (p.12)

La palabra «flip» segin Salas y Sdnchez (2017) viene de «flexible environment, learning
culture, intentional content y profesional educator.» (p. 4). Los estudiantes ven las exposiciones
y presentaciones mediante recursos tecnoldgicos, informéticos, on-line y el tiempo de docencia
presencial se dedica a socializar, debatir, resolver dudas, y andlisis de los contenidos estudiados
con ayuda de un profesor en calidad de agente mediador del proceso que realiza una evaluacién
de los contenidos.

En el Aula Invertida (Flipped Classroom) las clases son recibidas en casa a través de
videos audiovisuales, videoconferencias, chats, foros de discusion, tareas y proyectos on-line, u
otras herramientas tecnoldgicas existentes en el contexto escolar, laboral y comunitario y las
tareas o proyectos son socializados y debatidos en clase con acompaifiamiento del docente como
mediador del proceso, la cual tiene como finalidad la formacién profesional del trabajador

(Alonso et al., 2021, p. 178).
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Salas y Lugo (2019) reflexionan en lo particular, que “la clase invertida mejora el
rendimiento académico de los estudiantes durante el proceso educativo” (p. 152).

Alonso, et al (2021) consideran que:

En el aula invertida, los estudiantes se preparan antes de la docencia para el aprendizaje

profesional, al estudiar la diversidad de recursos y materiales digitalizados on-line por el

profesor. El primer contacto con los contenidos que aprende el estudiante ocurre antes de

la docencia presencial en el aula y, durante esta, se crean dindmicas de trabajo donde el

estudiante aplica el contenido en vinculo con el perfil profesional de la carrera o

especialidad que estudia y se potencia la investigacion, mediante la realizacion de tareas y

proyectos, pero esta vez alternando lo presencial con lo multimedial. (p. 180)

Torres (2019) sostiene que:

La técnica metodoldgica aula inversa, o la clase al revés, o aula invertida, o

flipped classroom, podria detallarse como un estilo de aprendizaje ecléctico, hibrido

(semipresencial) y activo, centrado en el proceso de aprendizaje del alumnado, una

técnica en la que se engloban herramientas tecnoldgicas para ayudar a mejorar el

progreso de la enseianza y el aprendizaje. (p. 97)

Para Gaviria y Valencia (2019) el estilo de ensefianza en aula invertida:

Se caracteriza por la inversion tanto de roles como de momentos: las actividades précticas

—que usualmente son delegadas para desarrollarse fuera del aula— se llevan a cabo

durante la clase, mientras que las sesiones magistrales —en las que se abordan conceptos

y demds— las analiza el estudiante en espacios fuera de clase. (p. 594)

Séanchez, Sdnchez y Ruiz (2018) plantean que:
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Como su propio nombre indica, el modelo pedagédgico de clase invertida (también
conocido como Flipped classroom) aboga por «invertir» o «dar la vuelta» a la situacién
did4ctica tradicional. Para ello, se externalizan determinados elementos de los procesos
formativos que habitualmente tienen lugar en contextos docentes formales (como la
exposicion tedrica o la demostracién del nivel de desarrollo adquirido), con el fin de
dedicar el tiempo de clase a potenciar la puesta en practica y aplicacion de competencias

profesionales. (p.152)

El aula invertida para el aprendizaje adquiere un cardcter de formacién dual, en el cual se
combina escenarios dulicos de formacién en instituciones educativas: universidades, escuelas
tecnoldgicas, entre otras, con escenarios laborales: puestos de trabajo de las entidades de la
produccién y los servicios (Alonso et al., 2021, p. 179).

Se asume entonces que el estilo de ensenanza que se emplee en el aula invertida, debe
cumplir las premisas siguientes, segin Alonso et al. (2021), Alonso et al. (2022) y Alonso, Cruz
y Aguilar (2022):

Desde su cardcter presencial y auténomo: Un enfoque cientifico actualizado, acorde con el

contenido que se imparte y con el nivel de educacién que se trabaje, una comunicacién y

una actividad conjunta profesor-alumno, alumno-alumno, profesor-(sub)grupo y alumno-

(sub)grupo que estimulen la motivacidn, la socializacion heuristica, el trabajo en equipos y

la cognicion, un aprendizaje problémico profesional, tratamiento a la unidad instruccién —

educacion — crecimiento profesional, un vinculo con la profesiéon (educacion en el trabajo,
componente laboral y la investigacién) y con la experiencia de los alumnos, a través del

trabajo con tareas y proyectos que se derivan de los problemas profesionales que debe
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resolver en los puestos de trabajo segin sus exigencias sociolaborales (Alonso, et. al.,

2021, p. 179).

Desde su caracter multimedial (virtualizado): La instantaneidad, la innovacion, la
automatizacion, el uso de un aprendizaje profesional con enfoque colaborativo en el cual
aprendan a trabajar en equipos apoyados en el uso de los recursos educativos y entornos virtuales
de aprendizaje (Alonso et al., 2021, p. 179).

Sistematizando lo planteado por Vialart y Medina (2018), los autores de este trabajo
consideran que el aula invertida es un espacio que le permite a los estudiantes de Enfermeria lograr
resultados de aprendizaje en condiciones de pandemia (COVID-19), ya sea de modo presencial o
virtual, segin el nivel de contagio existente; es un estilo de ensefianza — aprendizaje con enfoque
profesional.

Segtin Alonso et al. (2020):

La ensefianza — aprendizaje profesional es el proceso de transmisién y apropiacion del

contenido de la profesién (ya sea un oficio, especialidad de técnico medio o carrera

universitaria), por medio de una comunicacién dialégica reflexiva entre los agentes
implicados (docente, tutor, especialista de la entidad laboral, familia y comunidad) en una
dindmica que vincula y armoniza en periodos alternos a la docencia, la insercién laboral,
la investigacion y el trabajo extensionista, sobre la base de la unidad entre lo instructivo,
lo educativo y el crecimiento profesional, el cual tiene como finalidad la formacién

profesional inicial o continua del trabajador. (p.21)

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de la evaluacién de los estilos de
ensefianza en aulas invertidas y su influencia en los resultados del aprendizaje de los estudiantes de

Enfermeria.
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Influencia del estilo de ensefianza en aulas invertidas en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes de Enfermeria en época de COVID 19

Para evaluar la influencia del estilo de ensefianza en aulas invertidas en los resultados del
aprendizaje de los estudiantes se emple6 el siguiente instrumento observacional, elaborado sobre
la base de los criterios de Alonso et al. (2021), Alonso et al. (2022) y de Alonso, Cruz y Aguilar
(2022):

Guia de observacion empleada (Instrumento observacional):

1. Empleo de estilos de ensefianza profesional

Se observa ___ Se observa en parte____ Se observa muy limitado ___

Criterios de medida:

Vinculo del contenido con la profesion de Enfermeria, uso de métodos problémicos que
vinculen el contenido con los problemas de salud y las funciones que realiza el enfermero en el
contexto laboral, tratamiento a la unidad instruccién y educacién, desarrollo de la creatividad, la
innovacion cientifica, docente y asistencial en los servicios de Enfermeria.

Se observa cuando se cumple con el 100% de los criterios de medida, se observa en parte

cuando se aprecia el 50,0% de los indicadores y se observa muy limitado cuando estd por debajo

del 50,0%
2. Empleo de estilos de ensefianza virtual:
Se observa ___ Se observa en parte___ Se observa muy limitado ____

Criterios de medida:
La instantaneidad, innovacion, automatizacion e interconexion, uso de un aprendizaje
profesional con enfoque colaborativo, desarrollan competencias profesionales para la solucién

de problemas profesionales en el campo de la Enfermeria, aprenden a aprender (aprender
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trabajando y trabajar aprendiendo) el uno del otro y también aprenden la forma de ayudar a que
sus compaiieros aprendan, ya que la propia interactividad que se propicia en el aula invertida,
apoyada en el recurso tecnoldgico (plataformas, recursos e hiperentornos de aprendizaje que se
empleen), le permite tales propdsitos.

Se observa cuando se cumple con el 100% de los criterios de medida, se observa en parte

cuando se aprecia el 50,0% de los indicadores y se observa muy limitado cuando esta por debajo

del 50,0%
3. Empleo de estilos de ensefianza presencial:
Se observa ___ Se observa en parte____ Se observa muy limitado____

Criterios de medida:

Debe procurarse el enfoque cientifico actualizado, acorde con el contenido que se imparte,
la comunicacién y actividad conjunta entre ensefiantes y aprendices, el aprendizaje problémico
profesional, la estimulacién de la inteligencia y la creatividad, el tratamiento a la unidad
instruccion — educacién — crecimiento profesional, la atencién a la diversidad que se produce en el
proceso de ensefianza y aprendizaje durante todos los momentos de la clase, la incitacién a la
actuacion consciente e independiente de los alumnos en la actividad cognoscitiva y el deseo de
autosuperacion, asi como el vinculo con la profesién (educacion en el trabajo, componente laboral
y la investigacion).

Se observa cuando se cumple con el 100% de los criterios de medida, se observa en parte
cuando se aprecia el 50,0% de los indicadores y se observa muy limitado cuando estd por debajo
del 50,0%

4, Resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes desde el componente

académico, laboral (guardias, pases de visitas, estancias, entre otras) e investigativo.
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Bueno ____ Regular ___ Deficiente _____

Los resultados de aprendizaje, segtin Ballesteros (2020), “son enunciados acerca de lo
que se espera que el residente sea capaz de hacer, comprender y / o sea capaz de demostrar una
vez terminado un proceso de aprendizaje, los mismos se significan en los objetivos esperados”
(p. 262).

Criterios de medida: solidez del conocimiento que aprende, desarrollo de habilidades
l6gicas, intelectuales y profesionales tanto asistenciales como docentes e investigativas, asi como
valores profesionales.

Se observa cuando se cumple con el 100% de los criterios de medida, se observa en parte
cuando se aprecia el 50,0% de los indicadores y se observa muy limitado cuando estd por debajo
del 50,0%

A este instrumento se le aplicé el Alfa de Cronbach, obteniendo el valor de 0,738456, lo
que avala la confiabilidad y la consistencia interna de los resultados obtenidos mediante dicho
instrumento.

El instrumento permite correlacional el comportamiento de las variables empleadas: estilo
de ensefianza en aula invertida y resultado de aprendizaje demostrado por los estudiantes.

En la siguiente tabla se muestra el comportamiento de los estilos de ensefianza en aulas

invertidas durante un semestre formativo:

Tabla 1
Comportamiento de los estilos de ensefianza en aulas invertidas durante la época de COVID 19 en un

semestre formativo

Antes
Indicador Cantidad Por ciento (%)
Se observa 40 80,0
Se observa en parte 10 20,0
Se observa muy limitado 0,0 0,0
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Total 50 100,0

N =50 actividades académicas  Fuente: Observacion cientifica
En la tabla se aprecia que los docentes emplearon estilos de ensefanza en aulas invertidas
acertados con los estudiantes de Enfermeria durante un semestre en época de pandemia.
A continuacién, se muestra, en la siguiente tabla, la influencia que tuvieron en los
resultados del aprendizaje de los estudiantes de Enfermeria, los estilos de ensefianza empleados

en aulas invertidas mediante una comparacion antes y después de emplear dichos estilos.

Tabla 2
Resultados de aprendizaje demostrados por los estudiantes de Enfermeria antes y después de aplicar

estilos de ensefianza en aulas invertidas en época de Pandemia

Antes Después
Evaluacion Cantidad Por ciento (%) Cantidad Por ciento (%)
Bien (B) 16 16,0 69 69,0
Regular (R) 74 74,0 27 27,0
Deficiente (D) 10 10,0 4 4,0
Total 100 100,0 100 100,0

N =100 Fuente: Observacion
Con el objetivo de constatar si las diferencias de los datos obtenidos antes y después de
empleados estilos de ensefianza en aulas virtuales en época de pandemia, se aplicé la prueba Chi-

2 . .,
cuadrado (X°), cuyo resultado se muestra a continuacién:

Tabla 3

Resultado de la prueba Chi-cuadrado de Pearson:

Chi-cuadrado Grados de libertad (gl) Valor p (X%

71.1235 3 0.000021

En la tabla 3 se muestra que el valor de p (X% = 0,000021 estd por debajo del grado de
confiabilidad asumido, que es de a = 0,05, por lo que se reconoce que las diferencias obtenidas
en los resultados evaluativos de la tabla 2 son estadisticamente significativas.
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El resultado anterior permitié evaluar mediante la correlacién de datos obtenidos en las
tablas 1 y 2 que el uso estilos de ensefianza en aulas invertidas en época de pandemia (COVID
19) influyeron de manera significativamente favorable en los resultados de aprendizaje de
estudiantes de Enfermeria de la Universidad Cat6lica de Cuenca, Campus Universitario Macas
del Ecuador.

Conclusiones

El aula invertida es un contexto de formacion profesional que dinamiza y transforma a los
estilos de ensefianza al lograr un mayor protagonismo estudiantil, aumento de la autonomia y la
creatividad profesional del estudiante y el aprovechamiento de las potencialidades de los
recursos y entornos virtuales de aprendizaje en época de pandemia COVID 19.

Se emplearon exitosamente estilos de ensefianza con enfoque profesional mediante el uso
de métodos que establecieron una dindmica basada en la interaccion flexible y contextualizada
del caricter presencial y multimedial (virtualizado) de dicho proceso, desde la integracion de los
procesos de docencia, educacién en el trabajo e investigacion.

Sobre la relacién entre los estilos de ensefianza en aulas invertidas y resultados de
aprendizaje, se obtuvo que el enfoque basado en aula invertida influye de manera significativa en
la mejora de los resultados del aprendizaje alcanzados por los estudiantes de la carrera de
Enfermeria, contribuyendo a elevar su rendimiento académico y resultados de aprendizaje.
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