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Resumen
En el articulo se presenta los resultados de la aplicacion de una metodologia para desarrollar el
tratamiento del contenido relacionado con el disefio de bases de datos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura Bases de datos de la carrera de Ingenieria Informatica,
que responde a la solucion del problema de investigacion: insuficiencias en los estudiantes para
la apropiacion y aplicacion de la modelacion de datos, limitan el disefio de Bases de datos y su
aplicacion a la solucién de problemas profesionales. Tiene como objetivo elaborar una
metodologia para el tratamiento del contenido disefio de bases de datos con la intencion de que
los estudiantes logren la apropiacion y aplicacion de los conocimientos a la solucion de
problemas profesionales. El estudio esta fundamentado en un disefio pre-experimental, con pre-

test y post-test. Como técnicas de recoleccion de informacion fueron empleadas la observacion a
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clases de la asignatura Bases de datos y como instrumento de medicion fueron aplicados dos test
pedagbgicos. Los datos obtenidos en el experimento evidencian resultados significativos en la
apropiacion, generalizacion, transferencia y aplicacion del contenido por parte de los estudiantes
relacionados con el disefio de bases de datos a la solucion de problemas profesionales, por lo
que, puede ser aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos y

posibilitar elevar la calidad de la formacion del futuro egresado de la carrera.

Palabras clave: proceso de ensefianza-aprendizaje, tratamiento del contenido, disefio de

bases de datos, asignatura Bases de datos.
Abstract

The article presents the results of the application of a methodology to develop the treatment of
content related to the design of databases in the teaching-learning process in the subject
Databases of the Informatics Engineering career, which responds to the solution of the research
problem: insufficiencies in the students for the appropriation and application of data modeling,
they limit the design of databases and their application to solving professional problems. Its
objective is to develop a methodology for the treatment of database design content with the
intention that students achieve the appropriation and application of knowledge to the solution of
professional problems. The study is based in a pre-experimental design, with pre-test and post-
test. As technical of gathering of information they were employees the observation of classes of
the subject Databases and like mensuration instrument was applied two pedagogic test. The data
obtained in the experiment show significant results in the appropriation, generalization, transfer
and application of the content by the students related to the design of databases to the solution of

professional problems, therefore, it can be applied in the process of teaching-learning of the
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subject Databases and making it possible to raise the quality of training for future graduates of

the degree.

Keywords: teaching-learning process, content treatment, design of databases, subject

Databases
Introduccion

El nuevo milenio proyecta la imperiosa necesidad de la formacion profesional de sus
nuevas generaciones para el desarrollo econémico, laboral y social. De ahi que, se hace necesario
en el proceso educativo, el uso y aplicacion de metodologias activas de ensefianza, que permitan
a los futuros profesionales apropiarse y profundizar los conocimientos necesarios para Su
formacion integral (Martin, 2003).

Desde esta perspectiva, las universidades cubanas alcanzan un papel protagénico; el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion Superior, debe estar intencionalmente
orientado a formar un profesional que reuna las condiciones que la sociedad actual demanda.
Desde esta posicion, Fuentes (2010) destaca como una necesidad la realizacion de cambios
profundos, sobre todo en la Educacion Superior. De ahi que la Universidad de Granma, a tenor
con el desarrollo vertiginoso de la informatica, exige la formacion de individuos cada vez mas
preparados para asumir los retos que impone el desarrollo y la sociedad.

En tal sentido, la carrera de Ingenieria Informatica en los distintos perfeccionamientos de
su plan de estudio, prepara a profesionales integrales comprometidos con la Revolucion, y de
solida formacion tecnologica, los que ha tributan a la definicion del nuevo Modelo del
profesional. En este nuevo escenario se definen diferentes roles — como disefiador de bases de
datos- que debe desempenar el estudiante en su proceso de formacion. Por lo que, resulta

significativa y especifica la asignatura Bases de datos para el futuro egresado de la carrera.
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Su esencia debe centrarse en la adquisicion de conocimientos, habilidades y valores
profesionales desde la resoluciéon de problemas, con el empleo de métodos de ensefianza-
aprendizaje articulados con los tecnoldgicos, para proporcionar nuevos conocimientos. En el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos se establece un sistema de
relaciones sociales que se dan en los diferentes contextos de actuacion donde se desarrolla el
proceso de formacion del profesional (Blanco, 2001), las que expresan las caracteristicas o
rasgos de la sociedad actual, constituyendo estos los rasgos, los modos de vida, actuacion,
pensamiento y sistema de valores en que se forma el ingeniero informatico.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura debe ser tomado en
consideracion el papel relevante que se le atribuye al medio social y a los tipos de interacciones
que realiza el estudiante con los otros. En el aprendizaje del contenido el estudiante debe adoptar
una posicion activa (Vigotsky, 1981), esto supone insertarse en la construccion del
conocimiento, en su estructuracion y reestructuracion, aportando sus criterios en el grupo,
planteandose interrogantes, diferentes vias de resolucion, argumentando sus puntos de vista, lo
que conducira a la apropiacion de nuevos conocimientos o a la reestructuracion de los existentes.

Para lograr que la estructuracion del proceso de ensenanza-aprendizaje de la asignatura
Bases de datos potencie y amplie la Zona de Desarrollo Proximo (Vigotsky, 1981), en el marco
de un aprendizaje cooperativo, es imprescindible, tener en cuenta, no s6lo lo que ya ha sido
aprendido por estudiante, lo que ya conoce, domina y puede enfrentar solo, sino aquello que atn
no es capaz de enfrentar solo, pero que con ayuda del docente o de un companero puede resolver.

Por tanto, el proceso de ensehanza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos de la
carrera de Ingenieria Informatica se comprende, explica e interpreta desde la Teoria Holistico

Configuracional de la Didactica de la Educacion Superior, sistematizada por Fuentes (2010), la
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que considera que el proceso de perfeccionamiento de la Educacion Superior se fundamenta en la
necesidad de formar un profesional competente y capaz de dar respuestas a las exigencias de las
necesidades sociales de la época contemporanea.

Desde la Didactica de la Informatica (Expdsito y otros, 2011), se precisan las situaciones
tipicas de la ensefianza de la asighatura Bases de datos como: la elaboracion de conceptos, la
elaboracion de procedimientos y la resolucion de problemas.

En tal sentido, Majmutov (1983) expresa que la actividad del docente esta encaminada a
la creacion de un sistema de situaciones problémicas, a la exposicion del material docente y a su
explicacion (total o parcial), y a la direccion de la actividad de los estudiantes en lo que respecta
a la asimilacidon de conocimientos nuevos, tanto en forma de conclusiones ya preparadas como
mediante el planteamiento independiente de problemas docentes y su resolucion.

De modo que, en esta investigacion el tratamiento del disefio de bases de datos es
comprendido como el proceso didactico y metodologico de realizacion de las situaciones tipicas:
elaboracion de conceptos, procedimientos, modelos y la resolucion de problemas relacionadas
con el proceso de disefo de bases de datos, que desarrolla el docente en la asignatura Bases de
datos de la carrera de Ingenieria Informatica, tomando como centro las necesidades del contexto
social y la resolucion de problemas relevantes, comunes y frecuentes, que se presentan en el
objeto de la profesion.

El disefio de bases de datos ha sido objeto de estudio de diversos autores (Date, 2001;
Camps et al., 2005; Mato, 2006; Elmasri y Navathe, 2007; Silberschatz, Korth y Sudarshan,
2010), los autores de esta investigacion asumen la definicion de disefio de bases de datos segun

Cuadra et al. (2017) que consiste en describir la estructura de la base de datos, de forma que se
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represente fielmente el universo de discurso, que se quiere almacenar ello se realiza mediante un
proceso de abstraccion (que se denominado modelado) que se apoya en un modelo de datos.

El disefio de bases de datos, en el contexto de la asignatura Bases de datos de la carrera
de Ingenieria Informatica, es considerado como un problema profesional, y que responde al
ejercicio de las principales funciones profesionales o roles esenciales (rol de disefiador de bases
de datos), el cual es definido (Horruitiner, 1994) como: “Un conjunto de exigencias y situaciones
inherentes al objeto de trabajo que requieren la accion del profesional para su resolucion™ (p. 28).

Para definir el concepto de resolucion de problemas relacionados con el disefio de bases
de datos, se parti6 de la definicion de problema aportada por Jannssen (1998) en la que expresa
que es la: “existencia de una situacion inicial que hay que transformar; la via de resoluciéon es
desconocida y el sujeto o grupo posee la intencion y recursos para encontrar las relaciones que
contribuyan a la transformacion de dicha situacion” (p. 27).

Por lo que, en esta investigacion la resolucion de problemas relacionados con el disefio de
bases de datos es comprendida como toda situacion presente en el objeto de profesion del
ingeniero informatico relacionada con el disefio de bases de datos, donde hay un planteamiento
inicial que es necesario transformar; siendo desconocida la via para hacerlo, pero el estudiante o
grupo posee la motivacion y los recursos necesarios para buscar las relaciones que contribuyan a
su transformacion mediante la aplicacion de la modelacion de datos.

También es necesario tomar en consideracion la familia de problemas de la asignatura
(Lissabet, 2007), la que constituye la secuencia de problemas docentes a través de los cuales se
podran alcanzar los objetivos de la asignatura Bases de datos, la que esta conformada por el
problema general de la asignatura, los problemas particulares o subproblemas del tema y los

problemas especificos de clases.
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En consecuencia, a este proceso de resolucion de problemas relacionados con el disefio de
bases de datos, se debe considerar la 16gica de actuacion del profesional, la que expresa que es:
“la generalizacion de las habilidades profesionales, las que llevadas al contenido de las
disciplinas se convierten en los invariantes de habilidad profesional, toméndose en consideracion
los aspectos logicos, didacticos y psicologicos que imponen la logica de la profesion” (Fuentes,
Mestre y Repilado, 2007, p. 52).

La problematica del disefio de bases de datos en la ensefianza de las ciencias informaticas
ha sido objeto de estudio por diversos autores cubanos entre los que se encuentran: Gomez
(2012), expone una alternativa metodologica para favorecer la direccion del proceso de
ensenanza-aprendizaje de la informatica en el tema Base de datos, para el 11no grado de la
educacion media superior, del IPU “Armando Valle Lopez”, sin abordar las vias, métodos y
procedimientos que posibiliten el tratamiento de la modelacion de datos.

Garcia (2010) presenta una herramienta de ayuda al disefio de bases de datos, que
contiene en su interior como valor metodologico la sistematizacion del comportamiento de las
entidades para una amplia variedad de construcciones del MER, el cual se expresa en forma de
sentencias en el lenguaje SQL, sin atender las especificidades del disefio de bases de datos en la
representacion grafica de un problema dado.

Farifia (2009) ofrece un modelo de dindmica de la formacion del pensamiento
algoritmico, singularizado en las consultas SQL, que favorece la creacion de consultas a bases de
datos desde el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Programacion, en estudiantes de los
Politécnicos de Informatica en la ETP, sin abordar el disefio de bases de datos, existiendo un

vacio en la comprension inicial del proceso.
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Rodriguez (2007), propone un sistema integrado de herramientas de ayuda a los
disefiadores de bases de datos en ambientes distribuidos, para el control de transformadores de
una Organizacion Basica Eléctrica, sin embargo, el enfoque metodolégico aportado basado en
tres niveles de modelaciéon de la arquitectura de la mencionada base de datos, solo tiene
repercusiones en el docente, sin hacer un andlisis con la suficiente profundidad teérica para
dirigir al proceso docente de los contenidos.

Garcia (1997), propone un modelo de versiones para objetos de disefio de apoyo al
trabajo de los disefiadores, que le permite mantener versiones para un proyecto y operar con ellas
como si fueran datos en bases de datos orientadas a objeto, sin atender los contenidos especificos
de la modelacion de datos.

En estos estudios, se pudo comprobar que existen aportes teoricos y metodologicos
valiosos que orientan la forma de lograr su aplicacion eficiente en la practica profesional de
diferentes especialidades, sin embargo, ninguna de ellas propone modelos teéricos que brinden
estrategias o metodologias para el tratamiento del disefio de base de datos para la carrera de
Ingenieria Informatica, que permita su aplicacion a la resolucion de problemas relacionados con
la profesion.

El estudio diagnoéstico realizado por los autores al proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Bases de datos en una muestra seleccionada que la integran 12 estudiantes, el docente
de la asignatura y cuatro directivos de la carrera, reveld limitaciones en el tratamiento del
contenido de disefio de bases de datos, indispensables para la formacion profesional del futuro

egresado.

Lisbet Milagros Guerra Cantero, Grettel Susel Incencio Pifieiro, José Luis Lissabet Rivero
Volumen 13, Numero 1, Afio 2022. Enero-Marzo. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

256
METODOLOGIA PARA EL TRATAMIENTO DEL CONTENIDO DE BASES DE DATOS

El analisis y valoracion de las limitaciones que presentan los estudiantes de la carrera en
el proceso de ensenanza-aprendizaje de la asignatura, les permitié a los autores revelar como
manifestaciones causales externas las siguientes:

= No se reflejan vias que propicien la orientaciéon del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

= No se visualiza el tratamiento didactico-metodologico al contenido de la
asignatura.

» Insuficiente dominio por parte de los docentes en la estructuraciéon metodologica
de las clases.

» No se favorece la estructuracion problémica de las clases de los temas.

= D¢bil planificacion, orientacion y control del sistema de actividades, como modo
de organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje

Estos estudios evidencian que aun existen vacios en la comprension tedrica de este
proceso, lo cual se manifiesta en que no se ha abordado con la suficiente profundidad teorica y
metodologica el tratamiento del contenido disefio de bases de datos desde un enfoque que
dinamice e integre la légica de apropiacion del contenido y la légica de actuacion del
profesional, para lograr su aplicacion a la resolucion de problemas relacionados con el objeto de
la profesion. Por lo anterior, la investigacion buscé brindar una solucion a las: insuficiencias en
los estudiantes para la apropiacion y aplicacion de la modelacion de datos, limitan el disefio de
Bases de datos y su aplicacion a la solucion de problemas profesionales.

De aqui la necesidad de elaborar una metodologia para desarrollar el tratamiento del
contenido de la asignatura, relacionadas con el disefio de bases de datos, para favorecer la

apropiacion, generalizacion, transferencia y aplicacion nuevos conocimientos en la solucion de
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problemas relacionados con la profesion. Es por ello que este articulo tiene como objetivo
elaborar una metodologia para el tratamiento del contenido disefio de bases de datos con la
intencion de que los estudiantes logren la apropiacion y aplicacion de los conocimientos a la
solucion de problemas profesionales.
Desarrollo
Materiales y métodos

La investigacion fue desarrollada en el contexto del segundo afio de la carrera Ingenieria
Informatica de la Universidad de Granma, municipio Manzanillo, provincia Granma, en el
periodo comprendido entre septiembre 2019 y diciembre 2021. Para clasificar el tipo de
investigacion y el enfoque seguido se tomo en consideracion el modo de obtencion de los datos,
la secuencia en que se miden las variables y su ubicacion en un periodo de tiempo determinado.
La poblacion objeto de estudio de la investigacion la conformaron los estudiantes del segundo
afio de la carrera, el docente que imparte la asignatura y cuatro directivos de la carrera. La
muestra seleccionada que coincide con la poblacion estuvo constituida por 12 estudiantes del
segundo ano de la carrera, el docente que imparte la asignatura y cuatro directivos.

El estudio requirio, desde el punto de vista instrumental, de un disefio experimental de
tipo prospectivo, transeccional, observacional, descriptivo y explicativo, desde un enfoque
cuanti-cualitativo, desarrollado desde un disefio pre-experimental, con pre-test y post-test con
tres aproximaciones (Hernandez & Mendoza, 2018). Una primera aproximacion de caracter
intensivo, estudiando el estado inicial de la sistematizacion del contenido relacionado con el
disefio de bases de datos alcanzado por los estudiantes (experimento de constatacion); una
segunda aproximacion de caracter interventiva, aplicando en el proceso de ensefanza-

aprendizaje de la asignatura Bases de datos la metodologia para desarrollar el tratamiento del
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contenido relacionado con el disefio de bases de datos (experimento formativo); y una tercera
aproximacion, también de caracter intensivo, estudiando el estado final de la sistematizacion del
contenido relacionado con el disefio de bases de datos alcanzado por los estudiantes
(experimento de control).

Como técnicas de recoleccion de informacion fueron empleadas la observacion a clases
de la asignatura Bases de datos, como instrumento de medicion fueron aplicados dos test
pedagbgicos cuyo objetivo fue constatar el estado inicial y final del desarrollo del proceso de
ensenanza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos de la carrera de Ingenieria Informatica,
desde la sistematizacion del contenido mediante la resolucion de problemas presentes en el
objeto de la profesion, a través de la evaluacion de la variable: Sistematizacion del contenido.

Indicadores:

1. Generalizacion del contenido
2. Transferencia del contenido
3. Aplicacioén funcional del contenido

Los indicadores fueron evaluados utilizando una escala valorativa ordinal a partir de
considerar la generalizacion, transferencia y aplicacion funcional de los elementos del
conocimiento en la resolucion de un problema relacionado con el disefio de bases de datos,
empleando las categorias:

= ALTO: manifiesta el cumplimiento de todos indicadores de la variable.
= MEDIO: manifiesta el cumplimento de tres indicadores de la variable
= BAJO: manifiesta el cumplimento de dos o ninguno de los indicadores de la

variable.

Lisbet Milagros Guerra Cantero, Grettel Susel Incencio Pifieiro, José Luis Lissabet Rivero
Volumen 13, Numero 1, Afio 2022. Enero-Marzo. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

259
METODOLOGIA PARA EL TRATAMIENTO DEL CONTENIDO DE BASES DE DATOS

El procesamiento de la informacién fue desarrollado a través del analisis descriptivo,
cuantitativo e inferencial de los datos obtenidos de los test pedagogicos aplicados a los
estudiantes (Hernandez & Mendoza, 2018), los que fueron ordenados, codificados y clasificados,
tabulados en tablas de distribucion de frecuencias e interpretados segiin los indicadores y las
categorias establecidos.

En la investigacion fue sometida a comprobacion empirica la hipotesis: “La aplicacion de
una metodologia en la asignatura Bases de datos de la carrera de Ingenieria Informatica,
sustentada en un modelo de dindmica del proceso de ensefianza-aprendizaje, que resuelva la
contradiccion que se manifiesta en el tratamiento del contenido, entre la logica de apropiacion
del contenido y la logica de actuacion del profesional, tomando como via de motivacion,
construccion y sistematizacion del disefio de bases de datos a la resolucion de problemas,
contribuye al disefio de bases de datos y su aplicacion a la solucion de problemas relacionados
con el objeto de la profesion”.

Y para realizar el andlisis cuantitativo de los datos fueron formuladas las hipotesis
estadisticas:

HO: no existen diferencias entre los resultados obtenidos por los estudiantes en las
categorias del nivel de desarrollo de la sistematizacion del contenido en la asignatura Bases
de datos, antes y después de aplicada la metodologia.

Ha: existen diferencias entre los resultados obtenidos por los estudiantes en las
categorias del nivel de desarrollo de la sistematizacion del contenido en la asignatura Bases
de datos, antes y después de aplicada la metodologia.

Por lo que, para realizar el contraste de las estas hipotesis, a partir de determinar las

relaciones entre los indicadores y las categorias de andlisis establecidos, fue empleada como

Lisbet Milagros Guerra Cantero, Grettel Susel Incencio Pifieiro, José Luis Lissabet Rivero
Volumen 13, Numero 1, Afio 2022. Enero-Marzo. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

260
METODOLOGIA PARA EL TRATAMIENTO DEL CONTENIDO DE BASES DE DATOS

técnica de procesamiento de la informacion a la prueba estadistica no paramétrica de los rangos
con signo de Wilcoxon, tomando un nivel del 95% de confiabilidad ([ = 0,05), para lo cual fue
empleado el paquete estadistico SPSS 24 para Windows.
Resultados y discusion

La variante experimental se inicia con la etapa de constatacion o diagnoéstico
(experimento de constatacion), la cual tuvo como objetivo constatar el estado inicial del
desarrollo de la sistematizacion del contenido relacionado con el disefio de bases de datos
alcanzado por los estudiantes.

Fue aplicado el pre-test a 12 estudiantes del segundo afio de la carrera de Ingenieria
Informatica de la Universidad de Granma, en el municipio Manzanillo, provincia Granma.

En la Tabla 1 se presentan los resultados del pre-test, obtenidos en la sistematizacion del
contenido relacionado con el diseno de bases de datos antes de aplicar la metodologia, segtn los

indicadores y categorias.

Tabla 1

Distribucion de frecuencias de la sistematizacion, antes de aplicar la metodologia

. Categorias
Indicadores i i
Alto % Medio % Bajo %
Generalizacion del contenido 3 25 4 33 5 42
Transferencia del contenido 2 17 2 17 8 66
Aplicacién del contenido 1 8 3 o5, 8 67
TOTAL 2 17 3 25 7 58

Fuente: elaboracion propia de los autores (prueba pedagogica)

En los resultados obtenidos del pre-test se constatd que el estado inicial del desarrollo de
la sistematizacion del contenido relacionado con el disefio de bases de datos alcanzado por los

estudiantes, presenta limitaciones evidenciadas en que:
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» seis estudiantes, que representan el 50 %, se ubicaron en la categoria Bajo, los que
no logran apropiarse de los conceptos y relaciones del disefio de bases de datos, lo que limita
la identificacion y determinacion de las entidades y atributos, y los tipos de relaciones
existentes entre las entidades, imposibilitando la adecuada modelacion de los datos y la
construccion de los diferentes modelos que se generan en el disefio de bases de datos.

* cinco estudiantes, que representan el 42 %, se ubicaron en la categoria Bajo, los
que no logran generalizar los procedimientos dentro del disefio de bases de datos, lo que
limita la transformacion y normalizaciéon de las entidades, imposibilitando la adecuada
modelacion de los datos y la construccion de los diferentes modelos que se generan en el
disefio de bases de datos.

= ocho estudiantes, que representan el 66 %, se ubicaron en la categoria Bajo, los
que no logran transferir de los conceptos y procedimientos del disefio de bases de datos, lo
que limita la modelacion de los datos y la construccion de los diferentes modelos que se
generan en el disefio de bases de datos.

= ocho estudiantes, que representan el 67 %, se ubicaron en la categoria Bajo, los
que no logran aplicar de los conceptos, procedimientos y modelos del disefio de bases de
datos, lo que limita la modelacion de los datos y la construccion de los diferentes modelos
que se generan en el disefio de bases de datos.

De manera general, dos estudiantes que representan el 17 %, tres estudiantes que
representan el 25 % y siete estudiantes que representan el 58 %, se ubicaron en las categorias
Alto, Medio y Bajo respectivamente, estos datos evidencian que, en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Bases de datos, los estudiantes de la carrera no logran la apropiacién

del contenido, ya que presentan limitaciones en la formacion de las habilidades para identificar,
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determinar, transformar, normalizar, relacionar entidades y atributos dentro de disefio de bases
de datos; por tanto, no logran la sistematizacion del contenido, ya que los conocimientos no
pueden ser aplicados pertinentemente en la resolucion de problemas relacionados con el objeto
de la profesion.

La ejecucion de la variante experimental continua con la aplicacion de la metodologia
para desarrollar el tratamiento del contenido relacionado con el disefio de bases de datos
(experimento formativo), para lo cual fueron tomadas en consideracion las etapas propuestas, las
acciones correspondientes y las orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del proceso de
ensenanza-aprendizaje, enfatizando en la aplicacion del enfoque problémico en el tratamiento del
contenido, lo que constituyan las vias fundamentales para el logro de los objetivos de la
asignatura.

Antes de aplicar la metodologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje el docente que
imparte la asignatura recibi6 una preparacion a través de actividades metodologicas desarrolladas
por los autores de esta investigacion, donde a través de talleres metodologicos fue presentada la
concepcion tedrica y metodologica de la metodologia, su objetivo, etapas, acciones y las
recomendaciones metodologicas para su aplicacion.

De acuerdo con la hipdtesis formulada y con el objetivo del experimento, se realizaron las
siguientes tareas experimentales:

a) Establecer las condiciones y exigencias didacticas necesarias para desarrollar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos, cuya observancia y
cumplimiento contribuird a perfeccionar la labor cientifico-pedagogica de los docentes y

elevar la efectividad de la direccion de este proceso.
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b) Comprobar los principios didacticos y metodologicos, expresados en las
regularidades reveladas en el modelo didactico, que sustentan el establecimiento de
relaciones en la asignatura Bases de datos de la carrera de Ingenieria Informatica, cuya
concrecion contribuira, durante el proceso de resolucion de problemas, a elevar la calidad de
la apropiacion de conocimientos y el desarrollo de las habilidades en los estudiantes.

c) Explicar bajo qué condiciones didactico-metodologicas, expresadas en las
regularidades reveladas en el modelo didactico, se logra el establecimiento de relaciones en
la asignatura Bases de datos de la carrera de Ingenieria Informatica, a partir de la resolucion
de problemas y, por consiguiente, en los estudiantes, la formacion y desarrollo de actitudes
hacia la ciencia.

Por lo que, se evidencia la necesidad de que, la estructuracion del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Bases de datos de la carrera de Ingenieria Informatica, cumpla con
los siguientes requisitos:

= Debe ser motivador y significativo para lograr sentar las bases en la apertura y
aseguramiento de una adecuada construccion de significados en torno al contenido que se
aprende.

= Debe orientar integralmente todas las vias o métodos de aprendizaje que faciliten
la construccion por parte del estudiante de sus conocimientos, que supone la integracion de
los métodos de ensefianza y aprendizaje y estrategias didacticas, y que ademas de los
conocimientos se desarrollen estrategias cognitivas, que materialicen la unidad de la

instruccion, educacion y desarrollo.
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= Debe ser comprensible y estructurante, para que el nuevo conocimiento se
incorpore a los conocimientos y estructuras de conocimientos ya existentes, las amplie y
reorganice.

= Debe ser sistematizador para que el contenido estructurado, sea construido,
generalizado y aplicado a nuevas situaciones de la practica social.

El proceso de introduccion de la metodologia por el docente que imparte la asignatura en
la carrera fue acompafiado de observaciones a las clases, donde se fueron realizando las
correcciones pertinentes, lo que posibilité controlar:

» La via de introduccion de la metodologia: programa de la asignatura

* Tipo de actividad: académicas

» Estructuracion del proceso de ensefianza-aprendizaje: se realizara a partir de las
recomendaciones metodoldgicas disefiadas para la asignatura.

= Cumplimiento del programa de la asignatura

* Docente que introduce la metodologia

= Cumplimiento del horario docente de la asignatura

= Cumplimiento del periodo de realizacion del experimento.

La aplicacion de la variante experimental concluye con la realizacion de la etapa de
constatacion final (Experimento de control) que tuvo como finalidad constatar el estado final del
desarrollo del desarrollo de la sistematizacion del contenido relacionado con el disefio de bases
de datos alcanzado por los estudiantes, en la asignatura Bases de datos. En la Tabla 2 se
presentan los resultados del post-test, obtenidos en la sistematizacion del contenido relacionado

con el disefio de bases de datos.

Tabla 2

Distribucion de frecuencias de la sistematizacion, después de aplicar la metodologia

Lisbet Milagros Guerra Cantero, Grettel Susel Incencio Pifieiro, José Luis Lissabet Rivero
Volumen 13, Numero 1, Afio 2022. Enero-Marzo. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

265
METODOLOGIA PARA EL TRATAMIENTO DEL CONTENIDO DE BASES DE DATOS

. Categorias
Indicadores . -
Alto % Medio % Bajo %
Generalizacion del contenido 8 67 3 25 1 8
Transferencia del contenido 7 58 3 25 2 17
Aplicacion del contenido 8 66 2 17 2 17
TOTAL 8 67 3 25 1 8

Fuente: elaboracion propia de los autores (prueba pedagogica)

En la constatacion del estado final del desarrollo de la sistematizacion del contenido
relacionado con el disefio de bases de datos alcanzado por los estudiantes, se obtuvieron los
resultados siguientes:

= nueve estudiantes, que representan el 75 % y 2 estudiantes, que representan el 17
%, se ubicaron en las categorias Alto y Medio respectivamente, los que lograron la
identificaciéon y determinacion de las entidades, la definicion de sus correspondientes
atributos, y los tipos de relaciones existentes entre entidades necesarios para la correcta
modelacioén de los datos y la construccion de los diferentes modelos que se generan en el
disefio de bases de datos.

= ocho estudiantes, que representan el 67 % y 3 estudiantes, que representan el 25
%, se ubicaron en las categorias Alto y Medio respectivamente, los que lograron generalizar
los procedimientos para transformar y normalizar las entidades dentro del disefio de bases de
datos, en la construccion de los diferentes modelos de datos que se generan.

= siete estudiantes, que representan el 58 % y 3 estudiantes, que representan el 25
%, se ubicaron en las categorias Alto y Medio respectivamente, los que lograron transferir
de los conceptos, procedimientos y modelos del diseno de bases de datos, a la construccion

de los diferentes modelos de datos que se generan.
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= ocho estudiantes, que representan el 66 % y 32 estudiantes, que representan el 17
%, se ubicaron en las categorias Alto y Medio respectivamente, los que lograron aplicar de
los conceptos, relaciones y procedimientos dentro del disefio de bases de datos, necesarios
para la correcta construccion de los diferentes modelos de datos que se generan.

De manera general, ocho estudiantes que representan el 67 %, tres estudiantes que
representan el 25 % y 1 estudiante que representa el 8 %, se ubicaron en las categorias Alto,
Medio y Bajo respectivamente, estos datos evidencian que, en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Bases de datos, los estudiantes de la carrera logran la apropiacion
del contenido relacionado con el disefio de bases de datos, ya que muestran la adquisicion de las
habilidades para identificar, determinar, transformar, normalizar, relacionar entidades y atributos
en el disefio de bases de datos; por tanto, logran la sistematizacion del contenido, ya que los
conocimientos pueden aplicados pertinentemente en la resolucion de problemas relacionados con
el objeto de la profesion.

En la Tabla 3 se presentan los resultados de la comparacion del pre-test y del post-test,
obtenidos en la sistematizacion del contenido relacionado con el disefio de bases de datos, antes

y después de aplicar la metodologia, segtin los indicadores y categorias.

Tabla 3

Distribucion de frecuencias de los resultados obtenidos en la sistematizacion

) Cambios producidos  Significacion
Indicadores

Generalizacion del contenido  Post-test > Pre-test (8)
Post-test = Pre-test (4) 007
Post-test < Pre-test (0)

Transferencia del contenido Post-test > Pre-test (8)
Post-test = Pre-test (4) 009
Post-test < Pre-test (0)
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Aplicacion del contenido Post-test > Pre-test (9)
Post-test = Pre-test (3) 006
Post-test < Pre-test (0)

Post-test > Pre-test (9)
TOTAL Post-test = Pre-test (3) 006
Post-test < Pre-test (0)

Fuente: elaboracion propia de los autores (prueba pedagogica)

Al comparar los datos obtenidos en el pre-test y post-test (Tabla 3) antes y después de
aplicada la metodologia estos son corroborados estadisticamente a través de la aplicacion de la
prueba no paramétrica de los rangos con signo de Wilcoxon, en la que se obtienen resultados de
significacion estadistica, es decir, existen evidencias suficientes para plantear, con un 99 % de
confiabilidad, que hay diferencias significativas en los resultados obtenidos en el desarrollar el
tratamiento del contenido relacionado con el disefio de bases de datos, a favor del post-test y de
las categorias Alto y Medio.

Aunque la tematica del disefio de bases de datos ha sido estudiada por numerosos autores,
algunos ya mencionados, no abundan en la literatura cientifica referencias sobre la aplicacion de
metodologias para desarrollar el tratamiento didactico del contenido relacionado con el disefio de
bases de datos, donde es valido mencionar, a Farifia (2009) que ofrecen un modelo de dindmica
de la formacion del pensamiento algoritmico, singularizado en las consultas SQL y a Goémez
(2012) que en su tesis de maestria ofrece una alternativa metodologica para favorecer la
direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje de la informatica en el tema Base de datos, para
el 11no grado de la educacion media superior, del IPU “Armando Valle Lopez”, sin embargo, en
sus aportes no son tomados en consideraciéon lo relativo al disefio de bases de datos, y
especificamente al tratamiento del contenido.

Cabe mencionar, algunos autores como Hernandez (2013), que propone una concepcion

teorica-metodoldgica para conducir y dinamizar el proceso de desarrollo de la habilidad
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resolucion de problemas informdticos en la formacion inicial de los profesores de la carrera
pedagogica de Educacion Laboral-Informatica, que tributa al perfeccionamiento de esta
habilidad desde el perfil informético, sin embargo, no toma en consideracién problemas dirigidos
a desarrollar desde las especificidades del proceso de disefio de bases de datos el tratamiento del
contenido.

Los resultados obtenidos en esta investigacion difieren de los obtenidos por otros
investigadores mencionados, los que, desde sus puntos de vista y areas del conocimiento, aportan
resultados significativos y relevantes para perfeccionar los procesos que modelan, sin embargo,
no llegan a acercarse al tratamiento del contenido relacionado con el disefio de bases de datos.

Por lo que, los resultados obtenidos a través de la variante experimental aplicada
evidencian que con la aplicacion parcial en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Bases de datos, de la metodologia se favorece el tratamiento del contenido relacionado con el
disefio de bases de datos, lo que favorece:

» la estructuracion ldogica-conceptual e instrumentalmente los conceptos,
procedimientos y modelos que conforman el sistema contenido del tema, como método la
resolucion de los problemas relacionados con el objeto de la profesion, y como
procedimientos a los métodos de la ciencia, los métodos de la profesion y los métodos
pedagodgicos problémicos, a partir de relacionar los hechos, procesos y fenomenos de la
realidad vinculados con estos, asi como las acciones o habilidades para interactuar con las
posibilidades y potencialidades de los estudiantes para interactuar con el nuevo contenido.

» Ja estructuracion metodologicamente la construccion de los conceptos,
procedimientos y modelos que conforman el sistema contenido del tema, empleando como

método la resolucion de los problemas relacionados con el objeto de la profesion, y como
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procedimientos a los métodos de la ciencia, los métodos de la profesion y los métodos
pedagbgicos problémicos, para propiciar la relacion entre el nuevo conocimiento con: los
conocimientos que ya poseen, con la experiencia cotidiana, con la practica social y con el
mundo afectivo-motivacional del estudiante, contribuyendo al desarrollo de nuevos
significados mas elaborados y sentidos.

* la apropiacion del sistema de conocimientos (conceptos, relaciones,
procedimientos y modelos) relacionados con el disefio de bases de datos.

» a formacién de habilidades especificas de la asignatura relacionadas con el disefio

de bases de datos.

la formacion de habilidades profesionales relacionadas con el disefio de bases de

datos.

la generalizacion de conocimientos relacionados con el disefo de bases de datos.

la transferencia de conocimientos relacionados con el disefio de bases de datos.

la aplicacion de los conocimientos en la resolucion de problemas, especificos y

generales de la asignatura, relacionados con el disefio de bases de datos.
Conclusiones

Los resultados obtenidos en la investigacion con la aplicacion parcial de la metodologia

en el proceso de ensefanza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos, a través del experimento

pedagogico, evidenciaron que el tratamiento del contenido relacionado con el disefio de bases de

datos, desarrollada desde el enfoque problémico, favorece al estudiante:
= crear una representacion abstracta y esencial de la realidad, organizada
didacticamente, que integre: el objeto de trabajo de la profesion; los conceptos que lo

delimitan y explican; procedimientos de solucion inherentes a dicho objeto; los modelos de
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solucién que permiten explicar un determinado niimero de casos; asi como las habilidades
inherentes a estos conocimientos y la valoracion del aprendizaje.

» analizar y valorar los métodos y vias de resolucién hallados a partir de la
formulacion de preguntas y utilizacién de impulsos heuristicos que lo orienten e impliquen
en el andlisis de las condiciones de la tarea, en los procedimientos y vias de solucion, asi
como la estimulacion de acciones de control y autocontrol del proceso de aprendizaje.

» solucionar el problema especifico planteado en la clase, empleando el nuevo
concepto, relacion, procedimiento o modelo, elaborado para fundamentar la via de solucion.

Para desarrollar el proceso de ensefanza-aprendizaje de la asignatura Bases de datos,
aplicando la metodologia propuesta, se propone que los profesores en el tratamiento del
contenido sigan las siguientes recomendaciones:

1. Realizar actividades metodologicas en colectivo de la Disciplina Docente
Ingenieria y gestion de software con vista a preparar a profesores para su aplicacion en las
clases.

2. Los profesores que imparten la asignatura, estructuren el sistema de clases
de los temas desde las funciones didacticas:

= Aseguramiento del nivel de partida, para el sistema de clases del tema y para cada
clase, comprobando si los estudiantes poseen los conocimientos y habilidades precedentes, y
reactivar los que sean necesarios.

»= Motivacion del estudiante hacia la construccion del contenido, aplicando las
categorias de la ensefianza problémica (situacion problémica y problema docente) para crear

el conflicto cognitivo.
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» Orientacion hacia el objetivo del tema, sistema de clases y clases, dejando
precisado: el objeto de la accion, la via para alcanzar la accion, la sucesion de pasos de la
accion (objetivos parciales), los desempefios y resultados que se deben alcanzar, los criterios
de calidad de los resultados y las formas de control que sera utilizadas

» Elaboraciéon del nuevo conocimiento, estructurando metodologicamente las
situaciones tipicas de ensefianza de la informatica (elaboracion de conceptos y sus
definiciones, elaboracion de procedimientos, elaboracion de modelos y la resolucion de
problemas), utilizando como método de ensefianza y aprendizaje a la resolucion de
problemas y como procedimientos a los métodos de la ciencia informatica, los métodos de la
profesion (disefiar bases de datos), los métodos pedagogicos problémicos (busqueda parcial
o heuristico, exposicion problémica e investigativo) y las categorias problémicas (tarea
problémica y pregunta problémica), integradas a las herramientas de la instruccion heuristica
(Programa Heuristico General para la resoluciéon de problemas, principios, reglas y
estrategias).

= Sistematizacion del contenido, para lograr la generalizacion, transferencia y
aplicacion funcional de los conocimientos, a través de la resolucion de los problemas
especificos de las clases y los subproblemas del cada tema, relacionados con el objeto de la
profesion.

Los resultados obtenidos en el experimento permiten afirmar que el tratamiento del
contenido relacionado con el disefio de bases de datos, exige que estudiantes sistematicen el
contenido, de manera que atiendan las particularidades de estos, empleando para ello el enfoque
problémico de tratamiento del contenido.
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