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Resumen

Preparar a los futuros profesionales de las ciencias sociales para enfrentar la sociedad red e
interactuar con las comunidades virtuales, es tarea para las ciencias de la educacion. Estas deben
ajustar sus metodologias en correspondencia con la relacion de los educandos en las redes
digitales y los ecosistemas en que estas quedan establecidas. Encausar la formacién solo hacia la
accesibilidad y dominio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (en lo
adelante TIC), se constituye como problema, ya que no garantiza entender cdmo navegar por la
red o reconocer los mecanismos para interactuar en ella. Fendmeno en cuyo andlisis teorico en el
presente articulo, se recurre a la Tecnologia de la Relacion, Informacion y Comunicacion (en lo
adelante TRIC). Este acronimo enfatiza el componente humano, al enfocarse en el uso de la
tecnologia para crear y fortalecer la interaccion; donde la cibercultura se muestra como précticas,
actitudes y valores desarrollados con el ciberespacio. Como objetivo del presente articulo, se

explica desde una perspectiva relacional con enfoque filos6fico, comunicativo, sociopsicologico
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y pedagdgico, la cibercultura como cultura de la sociedad digital y su formacién en el pregrado,
ante la necesaria evolucion conceptual de las TIC a las TRIC desde la educacion. La dialéctica
materialista, funge entonces, como método que responde al vinculo entre la accion social y las
estructuras sociales, desde la comprension holistica de la realidad que da paso al enfoque de

sistema, donde el proceso formativo se orienta al redisefio dialéctico oportuno.

Palabras clave: cibercultura, tecnologia de la informacion y las comunicaciones,

ciberespacio, formacion de pregrado
Abstract

Preparing future social science professionals to face the networked society and interact with
virtual communities is a task for educational sciences. These sciences must adapt their
methodologies to the relationship between learners and the digital networks and the ecosystems
in which they are established. Focusing training solely on accessibility and mastery of
Information and Communication Technologies (TIC) is problematic, as it does not guarantee
understanding of how to navigate the Internet or recognize the mechanisms for interacting with
it. This phenomenon, in the theoretical analysis of which this article uses Information and
Communication Relationship Technology (TRIC). This acronym emphasizes the human
component, focusing on the use of technology to create and strengthen interaction; where
cyberculture is presented as practices, attitudes, and values developed within cyberspace. The
objective of this article is to explain, from a relational perspective with a philosophical,
communicative, sociopsychological, and pedagogical approach, cyberculture as the culture of
digital society and its undergraduate training, given the necessary conceptual evolution from
ICTs to TRICs in education. Materialist dialectics, then, acts as a method that responds to the

link between social action and social structures, from the holistic understanding of reality that

Yuliet Hernandez Téllez, Sonia Maria Martinez Guerra, Carlos Alberto Suarez Arco
Volumen 16, Numero 6, Afio 2025. Edicion Especial. Diciembre. http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia



http://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia

CIBERCULTURA EN LA FORMACION DE PREGRADO 3

gives way to a systems approach, where the training process is oriented toward the appropriate
dialectical redesign.

Keywords: cyberculture, information and communications technology, cyberspace,
undergraduate education

Introduccion

Las tecnologias se renuevan a un ritmo acelerado. En correspondencia con las
necesidades humanas, se requiere la actualizacion continua de lo que en materia digital hoy son
retos. En tal sentido, la educacion exige una transformacion de los objetivos, métodos y
contenidos para conferir mayor centralidad a la cultura digital de los estudiantes, definidos por su
tiempo como sujetos “millennials, generacion Z y ALPHA”.

Las acciones de los universitarios en el ciberespacio, generan nuevas practicas, codigos y
comportamientos, que atemperan a la cibercultura como el punto de conexiéon con la sociedad
digital. Lo que tedricamente se ha trabajado, referido a la tecnologia como recurso, limita los
usos de esta en correspondencia con las necesidades de los profesionales de las ciencias sociales
desde su formacion de pregrado. Por ello resulta valido seguir el curso del anélisis tedrico desde
otras aristas que confluyen en las “humanidades digitales™.

En la presente indagacion se connota la dimension sociocultural y pedagogica para el
analisis de los procesos culturales que se objetivan, a través de las TIC, en internet y sus redes
digitales. Desde estas aristas se tratan las siguientes teorias para sustentar el analisis: la sociedad
red (Castells, 2009); lectores, espectadores e internautas (Garcia, 2007); hipermediaciones,
hipertextualidad y comunicacion digital (Scolari, 2008); informacién, tecnologias y

conocimiento (Regil, 2014); competencias digitales (Salazar y Lescano 2022); cultura digital en
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la sociedad moderna (Riberon, 2016); politicas publicas e inclusion digital (Amado y Gala
2019).

Se tiene en cuenta ademds lo expuesto por Area (2018) referido a la pedagogia de la
escuela digita; asi como la modernizacion de la formacion profesional de Sanz (2021). Es
recurrente la relacion que establece Enrique y Torrez (2021), al analizar la educacién en las
humanidades digitales. Se incluye, ademas, el enfoque de aprendizaje desde las ciencias sociales,
propuesto por Romero y Sudrez (2018). Desde la perspectiva de Huerta y Alonso (2021) se
analizan los saberes virales para una nueva educacion.

Estos autores atemperan el analisis con base en las teorias clasicas que desde el enfoque
pedagbgico sustentan la investigacion y permiten comprender y explicar el fenomeno en estudio.
Se destacan desde la concepcion Historico — Cultural, la perspectiva de Vigotsky (1987)
contenida en la teoria del desarrollo historico-cultural de la psiquis humana y la perspectiva de la
Zona de Desarrollo Proximo (ZDP). Referente a los sistemas de significados y la interaccion
desde una concepcion pedagogico del enfoque historico-cultural, se connota la teoria de artefacto
cultural, expuesta por Cole (2003) y la perspectiva de la educacién como apuesta a la cultura de
Bruner (1997). Dichos analisis se complementan desde la dialéctica materialista (Engels, 1878).

El sistema teorico conceptual estd conformado por las categorias cibercultura, TIC,
TRIC, sociedad, formacién de pregrado y educacion, las que se integran a otras concepciones
necesarias para el andlisis. La comprension sistémica de estos conceptos, fue sustentada en la
Sociologia Cultural y de la Educacion como ciencias generales y en la Pedagogia, Psicologia,
Filosofia, y Comunicacion como auxiliares, por la transversalidad del tema en cuestion.

Para ordenar y simplificar los hechos de mayor relevancia y aportar nuevas

interpretaciones de la realidad, la autora utiliza los métodos del nivel tedrico: histérico—logico,
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induccion—deduccion, analisis-sintesis, sistémico-estructural. Revelar los indicadores de la
cibercultura como enfoque integrador y sistémico, referente a la utilizacion de las TRIC como
evolucion conceptual de las TIC en la formacion de pregrado, representa el objetivo fundamental
del método sistémico estructural. La novedad cientifica y posible aporte tedrico radica en los
indicadores sugeridos para formar en los sujetos implicados una cibercultura desde la perspectiva
pedagbgica integradora, que condiciona con la formacion de pregrado, las practicas necesarias
para transformar la realidad social y cultural desde cualquier contexto.
Desarrollo

La idea de la cibercultura como “dispositivo de formacion”, atempera su comprension
tedrica al contexto universitario, al partir de lo que se entiende por dispositivo: “implica la
nocion de un espacio de tensiones y fuerzas en movimiento y posible transformacion mas que un
objeto cerrado, concluido, medio y en consenso” (Uribe, 2016, p.10). El termino en cuestion sera
analizado desde la perspectiva relacional que aporta el acronimo TRIC, al ser entendido como
espacio relacional y “campo” de accidn, segun los aportes de Bourdieu (1984) citado por Vargas
(2021) al plantea que “pensar en términos de campo es pensar relacionalmente” (p. 329).

El socidlogo francés desde su perspectiva caracteriza al campo como esa ‘“red de
relaciones entre las posiciones objetivas que hay en un ambito. Estas relaciones existen con
independencia de la conciencia y de la voluntad colectiva” (Bourdieu, 1984, citado por Vargas,
2021 p. 330). La posibilidad y alcance de dichas relaciones, esta condicionada por los agentes o
actores sociales que la protagonizan, crean y reconfiguran, al pautar interacciones que se basan
en la identificacion de posiciones al interior de un campo, que no se limita a “espacios, ni
sociedad, ni estratificacion (...) puede atravesar toda construccion social” (Bourdieu, 1984 citado

por Vargas, 2021, p. 330).
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La construccion social de la realidad que condiciona la existencia del campo como
espacio de interaccion, es consecuencia directa de la forma en que la humanidad crea y mantiene
su realidad, que, segin Berger y Luckmann (2001) es un “producto social que emerge de las
practicas y representaciones colectivas (...) los individuos y la sociedad la construyen y moldean
a través de la interaccion social y el uso del lenguaje, en lugar de ser objetiva y dada” (p. 22).

Estas interpretaciones, permiten afirmar que la realidad parte de la subjetividad y se
objetiva en interaccidn, lo que implica que se pueda moldear y reconstituir. En dicho proceso, la
cultura y la estructura social se patentizan en la individualidad y colectividad. Las practicas
individuales se fraguan, en tanto el proceso de interaccidon social condiciona “habitus”, que al
decir de Bourdieu (1984) son: “sistematico (lo que explicaria la relativa concordancia entre
nuestras diferentes practicas) y transponibles, es decir, puede transponerse de un ambito de la
practica a otro, de un campo a otro” (p. 159).

Lo anterior le confiere un caracter de asimilacion individual y permanencia a los nucleos
culturales, que se traducen en modos de ser y hacer, en un contexto identificado como suyo y
compartido colectivamente. La necesaria indagacion tedrica de la construccion social de la
realidad, referencia los aportes que, desde la ciencia socioldgica, le imprimen relevancia a la
cibercultura como campo de accion. Las diversas acepciones acerca de la cultura develan su
condicion de proceso complejo. El eje central de dichas interpretaciones, a juicio de la autora del
presente estudio, reside en dotar a la subjetividad humana de capacidad material, manifiesta en la
accion de los sujetos. Taylor (1871) marca un camino importante en la comprension del término
desde la Antropologia. Su principal contribucion estd en imprimirle a la cultura una dimension

humana.
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Dotar a la cultura de sentido antropolégico es delimitarla segin Mariscal (2007) como
“un elemento comun a todos los seres humanos que es observable a través de practicas y sentidos
que varian segun el tiempo y el espacio” (p. 19). Estd dindmica interpretativa se redefine en
correspondencia con las posibilidades de sincronizacion de las interacciones, que no dependen en
la llamada Era Digital y la coincidencia en espacio y tiempo. Por lo que el sentido de
territorialidad no se atempera a la cibercultura, porque esta tiene tres maneras de entender el
territorio:

El ciberespacio como territorio en Lévy (1997), es la vinculacion entre el territorio fisico

y el virtual, la articulacion social local-global, Castells y la omnipresencia tecnoldgica en

el territorio fisico por las tecnologias ubicuas y la inteligencia aplicada en los entornos

reales y virtuales. (Chan, 2019, p. 43)

El “Ciberespacio”, entendido como “la red” para Lévy (1997) “es el nuevo medio de
comunicacion que emerge de la interconexion mundial de los ordenadores designa también el
oceanico universo de informaciones que contiene, asi como los seres humanos que navegan por
¢l y lo alimentan” (p. 386). Representa, en tal sentido, los campos de interaccion virtualidad -
realidad con resultado en lo que llamo “mutacidn global de la civilizacion™.

Los campos ciberespaciales, por su parte, se conectan en lo cibercultural, lo que da paso a
una cultura de la sociedad digital contemporanea. Esta, atemperada al contexto formativo,
dinamiza el caracter simbdlico del proceso, atempera las realidades virtuales de los actores que
en lo analdgico son parte de la instruccion y educacion, en orientacion al desarrollo desde el par
dialéctico categorial ensenanza-aprendizaje. Ademas, configura nuevas formas de universalidad

en la construccion de una inteligencia colectiva.
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El conocimiento generado en la formacion profesional referente a una tematica particular,
es resultado de momentos, estrategias, métodos, interacciones, objetivos que comparten los
actores del proceso, para que el mismo sea efectico. De esta forma, en la sociedad
interconectada, el conocimiento compartido “se traduce en objetos multimedia o artefactos
cognitivos que son los conectores entre los habitantes de la red” (Chan, 2019, p. 43).

La ciberculta se entiende entonces, como inteligencia compartida ante los procesos de
produccion y distribucion del conocimiento en las redes. Adquiere, ademas, la funcidén
mediadora del profesor entre el contenido y el alumno. La construccidon de conocimiento en el
ciberespacio es entendida entonces por Regil (2020), como una nueva “episteme” o “campo
epistemologico”, donde se configuran los codigos que organizan las comunicaciones y
condicionan las formas de entender e interpretar el mundo, en determinadas épocas.

De este andlisis se justifica el posicionamiento tedrico del autor referido a la cibercultura
como dispositivo de esta nueva episteme (ciberespacio) “por medio del cual configuramos lo real
en lo virtual desde su heterogeneidad y su complejidad como un fendmeno socio-comunicativo
en donde se crean practicas, codigos, normas y comportamientos especificos como
superestructuras paralelas al mundo real, fisico o analogico” (Regil, 2020, 30).

En tal sentido las practicas académicas realizadas en el ciberespacio establecen sistemas
que organizan contenidos desde el espacio de tensiones, referente a los conocimientos
provenientes de diferentes areas. Los recursos y contenidos en dicho campo, al ser articulados
con fines académicos “generan un efecto dialéctico (...) por una parte ayudan a los sujetos al
logro de determinados objetivos; y por otra, esa intervencion crea nuevas redes, con lo cual se

modifica el conjunto de elementos que componen la cibercultura” (Regil, 2020, p. 30).
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Hasta este punto podemos resumir que la cibercultura como dispositivo de formacion, se
estructura, organiza y desarrolla en el ciberespacio. Este a su vez puede ser comprendido como
un campo de accion cultural y de conocimiento, generador de habitus en el proceso de ensefianza
aprendizaje, como parte de la relacion directa con las TIC.

Un tercer aspecto que se considera importante reflejar en el andlisis, es la perspectiva de
campo TIC referente al ciberespacio, en relacion directa con la cibercultura y el grado de
culturizacién de los sujetos. Esta establece dimensiones o categorias conceptuales propuestas por
Romo et al., (2014): “a). Acceso a las TIC; b). Uso de las TIC; c). Apropiacion tecnoldgica y
social de las TIC; d). Empoderamiento; y e). Innovacion social y desarrollo humano™ (p. 3).
Dichas dimensiones estarian concatenadas y asociadas de manera escalonada, donde la
dimension mas basica impulsa el nivel de la dimension superior (ver anexo A).

Dada la importancia y la necesidad de evaluar los niveles de cibercultura para la
caracterizacion y gestion en la formacion de pregrado, las dimensiones presentadas por los
autores anteriores sientan las bases para la elaboracion de instrumentos de medicion que
respondan a la indagacion cientifica. Se toma esta perspectiva como la base del analisis de la
presente investigacion, aspecto que serd asumido como punto de partida para el modelo
pedagogico desde la perspectiva relacional, que favorecerd la comprension de la cibercultura
como dispositivo de formacion de pregrado del Gestor Sociocultural para el Desarrollo.

El grado de culturizaciéon como maxima en la escala dimensional de la cibercultura, desde
sus estadios de desarrollo, representa el marco ideal para medir su presentacion como dispositivo
de formacion en un campo de accidén cultural y epistemologico (ciberespacio). Desde la
comprension pedagodgica a la problematica cultural en la sociedad red, el entramado antes

expuesto se configura y comprende como premisa ante la dicotomia realidad y/o virtualidad
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presente en la llamada Nacion Digital defendida por Katz (1917) citado por Regil (2020) como
una “nueva clase social”.

Transitar a esta nueva formacion y estructura social, implica aludir a la dialéctica
materialista: “La dialéctica no es, empero, mas que la ciencia de las leyes generales del
movimiento y la evolucidon de la naturaleza, la sociedad humana y el pensamiento” (Engels,
1878, p.131). En su tesis sobre Feuerbach, Marx (1980) plantea: “los hombres son producto de
las circunstancias y (...) son los hombres, precisamente, los que hacer que cambien las
circunstancias” (p. 2).

La relacion de reciprocidad que establece esta idea entre los actores sociales y el entorno
en el que se desarrollan, permite comprender la relacion indisoluble entre el hombre y el
constructo social que lo acoge en el plano fisico o virtual. El proceso de interaccion que se
produce como resultado de la accion social de los individuos, condiciona la construccion y
transformacion de las estructuras que rigen y controlar esa accion.

La concepcion dialéctico materialista que condiciona al hombre como ser social, bajo
constructos historicos y reflejo del desarrollo de la cultura que ¢l mismo crea, define el proceso
educativo como “(...) la via esencial de la sociedad para la formacion de las nuevas generaciones
y que necesariamente responde a las exigencias de la sociedad en cada momento historico”
(Garcia, 2020, p. 209). Formar profesionales que respondan al contexto social en el que viven y
evolucionan, en pensamiento y accion, requiere de la respuesta a las interrogantes: jen qué
mundo vive?, ;estd preparado para comprenderlo, estudiarlo y transformarlo?, ,tiene
herramientas para enfrentar los cambios? Modelar el proceso pedagogico desde las categorias

formacion — desarrollo, instruccion — educacion y ensefianza-aprendizaje, requiere de nutrir los
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enfoques tradicionales a la perspectiva relacional de la sociedad del conocimiento, a la que
asistimos en el siglo XXI.

Esto se traduce en una educacion para la vida desde los valores, en intercambio con el
ciberespacio y su posicion frente a la construccion social de la realidad fisica. Conectada,
ademas, con la instruccion en el campo “episteme” presente en la virtualidad, que comparte la
idea de que “la escuela ya no es el unico lugar legitimado del saber, ni el libro es el centro de la
cultura” (Barbero, 2002, p. 43).

Se enfoca ademas en la formacion contenida en la instruccion-educacion, orientada al
desarrollo general del ser humano como personalidad. Con base en un modelo de aprendizaje
entendido como “proceso de construccion y reconstruccion, por parte del sujeto que aprende con
conocimientos, habilidades, modos de actuacion, actitudes, valores y sentimientos, que se
producen en condiciones de interaccion social, que lo conducen a su desarrollo personal y
profesional” (Garcia, 2020, p. 209).

Para darle sentido a las reflexiones anteriores, se considera necesario conformar un
cuadro resumen que ayude a ilustrar la indagacion tedrica, que, hasta el momento, sustenta la
concepcion de cibercultura como dispositivo de formacion en la sociedad digital (ver anexo B).
Parte del ciberespacio como campo hasta revelar sus manifestaciones y constructos teodricos que
permiten explicar y comprender la compleja realidad de la educacion ante el reto digital.

Conectar las tres perspectivas del ciberespacio como campo, donde actia el dispositivo
cultural en influencia formativa directa, requiere del enfoque de sistema que permita pautar la
organizacion del proceso formativo con acciones dialécticas que den brecha al redisefio oportuno
ante nuevas necesidades detectadas. Luhmann (1998) en su teoria de “sistemas autopoiéticos”,

aporta aspectos relevantes en relacion a la existencia, composicion y movimiento del sistema.
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El autor defiende la idea de la observacién continia y sistematica de todos los
componentes. La “auto - observacion” y “auto - descripcion”, para conocer sus potencialidades,
dificultades, aspiraciones y medios para lograr los fines del conjunto. El sistema existe por sus
estructuras interactivas, donde los sujetos como parte de su accionar las construyen y modifican,
aspecto que genera autonomia, identidad y diferenciacion. Los elementos constituyentes estan
en constante cambio, trasformacidon, movimiento y salida (traslado hacia otros sistemas).

Esto ultimo es comprendido desde la necesidad del vinculo entre lo virtual y analogico.
Por ello, la ensefianza debe estar orientada a la zona de desarrollo proximo, principal aporte de
Vigotsky (1987) contenido en la teoria del desarrollo histérico-cultural de la psiquis humana. El
autor establece una relacion dialdgica entre el funcionamiento “interpsicoldgico” e
“intrapsicoldgico” que se produce en la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP):

No es otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la

capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo

potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto

0 en colaboracion con otro compafiero mas capaz. (Vigotsky, 1987, p. 6)

Desde esta vision el aprendizaje se coloca en dos polos distantes que se conectan por su
funcion desarrolladora: nivel real y nivel potencial. Las nuevas herramientas en red, como
sistemas de accion, afianzan la insistencia del autor de que no hay que recurrir a la presencia
fisica para explicar el apoyo en la ZDP. La interaccion en el espacio virtual, permite enfocar el
desarrollo a la resolucidon de problemas en redes colaborativas digitales, al acortar las distancias
entre lo real y lo potencial.

El concepto, ha de ser tratado como proceso educativo en su dimension social. El

ciberespacio como campo TIC, aporta al modelo conceptual simplificado de cibercultura dado
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por Romo et al., (2014) el camino a seguir entre el aprendizaje desarrollador del nivel real al
potencial, desde el vinculo del acceso a las TIC y la innovacion social y desarrollo humano,
respectivamente. En relacion a esto, la cibercultura como dispositivo de formacion provee las
herramientas necesarias para impulsar, desde la dimension bésica: la relacion con las TIC, hasta
el nivel de desarrollo superior propuesto. Las dimensiones estardn concatenadas y asociadas de
manera escalonada, donde la dimensién mas basica impulsa el nivel de la dimension superior.

Dichos andlisis se complementan desde el pensamiento relacional con enfoque TRIC, del
que emana la capacidad de imbricar las estructuras macro, que controlan el comportamiento
social de los actores; y la accion social micro, como creadora y modificadora de esas estructuras.
Este aspecto establece una relacion de reciprocidad entre los actores sociales y el entorno en el
que se desarrollan. El proceso de interaccion que se produce como resultado de la accidn social
de los individuos, condiciona la construccion y transformacion de las estructuras que rigen y
controlar esa accion.

Desde este analisis se debe destacar la perspectiva multidimensional de Alexander,
(2004), en su dicotomia entre Sociologia cultural o Sociologia de la cultura, propone un
programa fuerte para su estudio, en el que se expone la relacion que para €l debe de existir entre:
las instituciones, los elementos simbodlicos que la crean y los actores sociales. La génesis de esta
triada queda expuesta en las siguientes lineas planteadas por este autor.

Toda institucion, independientemente de su naturaleza técnica, coercitiva o aparentemente
impersonal, solo puede ser efectiva si se relaciona con los asideros simbolicos establecidos que
hacen posible su realizacion y una audiencia que la lee de un modo técnico coercitivo e

impersonal (p. 101).
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Esta idea se conecta con la capacidad que tienen los seres sociales de construir un mundo
de significados alrededor de la estructura objetiva creada por ellos mismos, lo que condiciona y
moldea su identificacion con el sistema social y cultural. El programa fuerte propuesto por dicho
autor para el estudio de la cultura, da paso a su perspectiva multidimensional, que relaciona la
dimension social y la cultural, lo que se considera como su principal aporte, y enfoque ajustado a
la cibercultura como dispositivo de formacion.

Analiza, ademas, dentro de las propias estructuras sociales, los elementos culturales. Esta
generalidad es explicada a partir de tres ideas extraidas de su obra, que dan paso a comprender
como los elementos de la estructura (fuerzas materiales) coexisten con los elementos de la accion
(fuerzas simbolicas). Segiin Alexander (2000):

I- Los elementos sociales no se consideran por mas tiempo, de un modo naturalista,
como cosas que pueden existir, en y por si mismas, sin la mediacion de coédigos culturales.

2- Todo objeto social puede analizarse como un objeto cultural, toda estructura social
como una estructura cultural.

3- Acontecimientos, actores, roles, grupos e instituciones, como elementos de una
sociedad concreta, son parte de un sistema social; sin embargo, son simultaneamente, parte de un
sistema cultural (...) ambas siempre se encuentran presentes como la dimension analitica de la
misma unidad empirica (p.168 — 170).

Analizar el ciberespacio como estructuras sociales y culturales presupone desde la vision
de este autor, la mediacion de cddigos como concrecion de un conjunto de signos que emanan
significados identitarios, y que convierten a los actores sociales en condicionados y
condicionantes de su propia realidad. La transicion de la sociedad analogica a la digital, requiere

del anélisis conceptual del proceso que lo fundamenta. Para su comprension en funciéon con la
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cultura y su trasfiguracion en cibercultura, es necesario referir lo planteado por Ortiz, (2013),
referente al paso de una cultura a otra, donde confluyen conceptos que son expuestos en las
siguientes lineas:

Entendemos que el vocablo transculturacion expresa mejor las diferentes fases del

proceso transitivo de una cultura a otra, porque éste no consiste solamente en adquirir una

distinta cultura, que es lo que en rigor indica la voz angloamericana acculturation, sino
que el proceso implica también necesariamente la pérdida o desarraigo de una cultura
precedente, lo que pudiera decirse una parcial desculturacién, y, ademads, significa la
consiguiente creacion de nuevos fendmenos culturales que pudieran denominarse de

neoculturacion. (Ortiz, 2013, p. 90)

Los nuevos fendomenos culturales compartidos que se aspiran lograr, en el proceso
formativo, se muestran insipientes ante la lucha constante por la aculturaciéon como resultado del
desecho de modos de hacer arraigados en los sujetos parte de la sociedad ante las
transformaciones digitales en la educacion. La constante resistencia a la desculturacion parcial
que permita la asuncidn de practicas sociales y culturales para viabilizar la cultura digital ante la
nueva realidad imperante, constituye una limitante que socaba la neoculturacion como fin de un
proceso que requiere de auto — reconocimiento e identificacion en correspondencia con la
significacion cultural de la realidad objetiva, cada dia mas informatizada, digitalizada y
ciberespacial.

Adaptarse a nuevas circunstancias que requieran respuestas, es un reto que distingue lo
heredado y cultivado superpuesto a lo incorporado. No se trata de renunciar a los aspectos que
reflejan la “auto - identificacion” de los individuos, sino buscar mecanismos que, ante el nuevo

contexto, les permitan a los actores asumir comportamientos en correspondencia con lo que es
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compartido. Para que ese proceso sea consciente, el trabajo debe ser planificado, organizado y
concretado paulatinamente.

Segun este orden de ideas, la formacion de pregrado del Gestor Sociocultural para el
Desarrollo se enfrenta a los desafios de una trasformacion cultural que aboga por la
neoculturaciéon en correspondencia con la sociedad de la informacion, el conocimiento y el
ciberespacio. Los referentes expuestos, nutren a este objeto de estructura teorica para explicar la
cibercultura como centro de las categorias pedagogicas, en garantia al desarrollo efectivo desde
el uso de las TRIC (enfoque relacional que supera el tecnicismo de la perspectiva TIC).

De ello parten los siguientes indicadores que aluden a la cibercultura como dispositivo de
formacion del profesional. Estos son ajustables a cualquier area del conocimiento desde la que se
forme, y resumen el andamiaje tedrico expuesto hasta el momento que refleja su efectividad en el
proceso formativo.

- Accesibilidad: facilidad de obtener la informacion, recursos y herramientas educativas
en linea.

- Recursos: materiales de aprendizaje (variados en temas y formato de presentacion)

- Interactividad: trabajo en equipo y en redes profesionales de cooperacion

- Herramientas digitales para gestionar el aprendizaje

- Personalizacion: subjetividad e individualidad

- Competencias digitales: habilidades digitales y de comunicacion

- Innovacion: enfoques y perspectivas en la resolucion de problemas

Retroalimentacion

Estos indicadores pueden utilizarse para caracterizar la cibercultura y establecer sus

puntos de ventajas, asi como las mejoras y oportunidades que emanan como resultado de su
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aplicacion. Con base en estos elementos es necesario concretar el tipo de profesional en Gestion
Sociocultural para el Desarrollo que se quiere formar. Se defiende la idea de que el papel desde
su preparacion cibercultural debe ser trabajar no como creador, sino como mediador de la
cultura.

Para darle sentido a este aspecto se debe referir lo que se entiende por mediacion desde la
perspectiva de Barbero (1987) quien las plantea no como conocimiento sino como
“reconocimiento” de la realidad social. Representa, ademas, segun el autor, el desplazamiento
del analisis a la temporalidad y pluralidad de matrices culturales. Implica transformar desde
dentro, el sentido de la convivencia social desde la cultural.

Al observar la cibercultura como dispositivo en el que se generan multiples tensiones, se
asume como quehacer del Gestor Sociocultural, la capacidad de mediar en la esfera cultural
trasformadora del ser humano, desde el escenario fisico-virtual y su correlacion. Se enfoca en la
promocion de usos diversificados de las tecnologias y de los sistemas de informacion y
comunicacion, para propdsitos de grupos territoriales y ciber-territoriales. Posibilitar la
inteligencia conectiva, constituye un tipo de practica emergente para dicho profesional.

El estudio de estas tendencias y las pautas para su evolucion requiere del redisefio de los
procesos de adquisicion, almacenamiento, tratamiento y transmision de conocimiento, con base
en una nueva concepcion de las humanidades. Las disciplinas tradicionales de este campo
investigativo, para enfrentar las cuestiones sociales y culturales mas notable de esta época,
requieren del papel “puente” de las humanidades digitales. Estas intentan hacer los objetos
culturales mas accesibles para la ensefianza, la investigacion y su divulgacion.

La introduccion de la tecnologia en la vida cotidiana trae aparejada la emergencia de

nuevos espacios, formas de participacion, y socializacion, que marcan la apariciéon de nuevas
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practicas y la redefinicion de las ya existentes. Su esencia segun Rio (2018) es dar cuenta de
“una manera diferente de generar, representar y acceder al conocimiento y la cultura” (p. 5).

Las humanidades digitales tienen la posibilidad de jugar un papel importante en el
analisis de la cibercultura en la formacion, al cumplir con la “democratizacion del conocimiento”
que consiste “de un lado, en el conocimiento y difusion de los saberes culturales e intelectuales,
y de otro lado, en la orientaciéon pedagogica adecuada en relacion con el uso y acceso a los
recursos digitales” (Cuartas-Restrepo, 2017, p. 77).

Estos autores delimitan la impronta de las humanidades digitales a la democratizacion del
conocimiento, cuando esta debe incidir la apropiacién tecnoldgica y social de las TIC; el
empoderamiento, y la innovacion social y desarrollo humano. Estos rasgos representan el resto
de las dimensiones del analisis cibercultural, planteadas en el presente epigrafe, las que deben ser
atendidas también por las Humanidades Digitales.

Para estar en correspondencia con lo que se ha expuesto en este epigrafe, las
universidades deben aprovechar las “posibilidades que se estan formando a su alrededor y
encarnarlos en una nueva concepcion de si misma y en nuevas practicas y modalidades de
trabajo” segun Brunner, 2000, p. 25). El propio autor opina que:

Frente a la transversalidad de saberes, fronteras trastocadas y diversos colectivos

trabajando en red, la universidad como institucion social no puede s6lo contemplar el

cambio. Asumirse como redes de intercambio de experiencias, saberes y recursos,
ayudara a las universidades a fortalecer la relacion de sus estudiantes con la cultura

digital en la via de la democratizacién del conocimiento. (Regil, 2020, p. 148)

La naturaleza del reto cultural que significa el reconocer la complejidad existente en la

relacion estudiante universitario y tecnologia, es considerada cibercultural. Esta alianza
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evidencia las limitaciones del modelo educativo tradicional. Las ideas expuestas nos permiten
comprender el fenomeno objeto de estudio de la presente investigacion y las manifestaciones del
campo, como brecha epistemologica de andlisis. La cibercultura, dispositivo de formacion, se
construye en cotidianeidad y colectividad, en reflejo del conocimiento compartido y de la
actuacion en el ciberespacio como campo de accion, epistemologico e informacional-
comunicativo.

Conclusiones

Fortalecer la cultura en el campo ciberespacial requiere de la construccion social de la
realidad con puntos de coincidencia entre lo analdgico y lo digital.

La interactividad debe potenciar “habitus” que trasfiguren e interconecten a los usuarios
en el entramado de significados culturales que representa la virtualidad.

Enfoca la relacion del proceso formativo desde su funcidon cultural con los sistemas de
conocimientos, habilidades e interpretaciones que reflejan los estudiantes en su vinculo directo
con los dispositivos electronicos.

Es necesario pasar del acceso TIC a la innovacion social y a la relacionalidad en materia
de informacion y comunicacion, como modelo efectivo de la espiral cibercultural.

Los profesionales en formacion deben atemperara sus habilidades y modelos
desarrolladores a los recursos ciberculturales, como herramienta efectiva para enfrentar el reto
laboral que impone el mundo digital.

Los docentes deben llevar a sus educandos a construir mecanismos de mediacion cultural

como herramientas de ejercicio profesional en el ciberespacio.
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La formacién de pregrado de los profesionales, en la actualidad tiene ante si los
derroteros de la cuarta Revolucion Industrial, la educacion para la vida debe imponerse, desde la
formacion de valores y principios morales, con el propdsito de mejorar y transformar el mundo.

Debe ser aplicado, entonces, la perspectiva aprender a aprender como maxima de que la
formacion de pregrado en este contexto responda a las necesidades del educando y su
preparacion.
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Anexo
Anexo A: Modelo conceptual simplificado de cibercultura

Fuente: (Romo, et.al., 2014. p. 3)
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Anexo B: Modelo de ciberespacio y cibercultura como dispositivo de formacion

Fuente: elaboracion propia
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